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1. الإجراءات التي تم اتخاذها لاستكمال 

نظام حوكمة الشركات خلال 2025 وكيفية 

تطبيقها

الداخلية

العمليات

خط الدفاع الأول

 أدوات الرقابة وانشطة الامتثال

 أدوات رقابة تشغيلية 

معالجة القصورالتي تم اكتشافها أعلاه

توكيد الإدارة

خط الدفاع الثاني

 تحديد الضوابط الداخلية وعمليات الامتثال

 مراقبة الضوابط والعمليات المذكورة أعلاه

إعداد تقارير لتحليل المخالفات المذكورة 
أعلاه

الإدارة و التوكيد المستمر

خط الدفاع الثالث

التقييم المستقل للضوابط الداخلية  
 وعمليات الامتثال

رفع تقارير تحليل المخالفات من خلال ما 
تقدم

تحدد إرشادات حوكمة الشركات التي تُطُبقها شركة الرمز للاستثمار والتطوير ش.م.ع وشركاتها التابعة )“الشركة” أو “المؤسسة”( المبادئ الأساسية 
التي تهدف إلى تعزيز وترسيخ أعلى معايير حوكمة الشركات، وذلك من خلال إضافة قيمة للمساهمين وأصحاب العلاقة الآخرين وحماية مصالحهم. 
يسعى مجلس الإدارة إلى توفير القيادة الصحيحة، والإشراف الاستراتيجي وبيئة الرقابة لإنتاج والحفاظ على تقديم القيم لجميع مساهمي الشركة.

حيث يتكون إطار حوكمة الشركات، كما هو موضح في ميثاق مجلس الإدارة، على العناصر الأساسية التالية:

تعتمد الشركة على نظام شامل للرقابة الداخلية، يشمل أطر عمل وسياسات وإجراءات معتمدة من قبل مجلس 
الإدارة، بهدف تعزيز تحقيق أهداف الشركة وتحسين أدائها. كما تتبنى الشركة مبدأ “خطوط الدفاع الثلاثة” في 

مجال حوكمة الشركات وإدارة المخاطر.
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الإدارة

المنبثقة 

عن مجلس 

الإدارة

يتولى مجلس الإدارة مسؤولية قيادة الشركة وحوكمتها، مع التزامه التام بتطبيق جميع إرشادات وقواعد 
حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة سوق المال.  ويتضمن دوره الإشراف على الإدارة التنفيذية وتوجيهها، 

وتنفيذ استراتيجيات وأهداف الشركة.  

يُفُوِِّض المجلس مهام الإشراف على مجالات المسؤولية الرئيسية إلى لجان متخصصة تُقُدم تقاريرها وتحليلاتها 
وتوصياتها إلى المجلس.

وتُشُكََّل هذه اللجان وفقًًا لقرار رئيس مجلس إدارة هيئة سوق المال رقم )3 ر.م( لسنة 2020 وتعديلاته 
بشأن الموافقة على دليل حوكمة الشركات المساهمة العامة؛ وتتكون من لجنة التدقيق، ولجنة الترشيحات 

والمكافآت، ولجنة المخاطر والاستثمار.

التدقيق 

الترشيحات 

والمكافآت

المخاطر 

والاستثمار

تلتزم لجنة التدقيق بمراجعة البيانات المالية للشركة والضوابط الداخلية وعمليات إدارة المخاطر وكذلك تمثيل 
الشركة أمام المراجع الخارجي. وتشمل مهامها الالتزامات المنصوص عليها في قرار هيئة سوق المال )3ر.م( 

لسنة 2020 وتعديلاته بشأن اعتماد دليل حوكمة الشركات. 

تختص لجنة الترشيحات والمكافآت بالإشراف على الهيكل التنظيمي للشركة، وإعداد خطة التعاقب الوظيفي، 
وتقييم سياسات التوظيف والمكافآت، إضافةًً إلى ضمان استقلالية الأعضاء المستقلين في مجلس الإدارة، 

وذلك وفقًًا لالتزاماتها المنصوص عليها في قرار هيئة سوق المال )3ر.م( لسنة 2020 وتعديلاته بشأن اعتماد 
دليل حوكمة الشركات المساهمة.

تتحمل لجنة المخاطر والاستثمار المسؤولية الكاملة عن مراجعة مبادرات تقييم مخاطر الشركة ومبادرات 
التعديل والاستثمار.

وتشمل مهامها الإرشادات المنصوص عليها في قرار هيئة سوق المال )3ر.م( لسنة 2020 وتعديلاته بشأن 
اعتماد دليل حوكمة الشركات.
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2. تعاملات أعضاء مجلس الإدارة وأزواجهم 

وابنائهم في الأوراق المالية للشركة

في عام 2025

الاسم:

الاسم:

الاسم:

الاسم:

ظافر الأحبابي

سمير كمال إبراهيم الأنصاري

محمد المرتضى الدندشي

عبير محمد خليل السكسك

المنصب:

الفئة:

عددالأسهم المملوكة في 31 ديسمبر 2025:

إجمالي معاملات البيع

إجمالي معاملات الشراء

رأس مال الشركة:

النسبة المئوية للملكية من إجمالي رأس مال الشركة:

المنصب:

الفئة:

عددالأسهم المملوكة في 31 ديسمبر 2025:

إجمالي معاملات البيع

إجمالي معاملات الشراء

رأس مال الشركة:

النسبة المئوية للملكية من إجمالي رأس مال الشركة:

المنصب:

الفئة:

عددالأسهم المملوكة في 31 ديسمبر 2025:

إجمالي معاملات البيع

إجمالي معاملات الشراء

رأس مال الشركة:

النسبة المئوية للملكية من إجمالي رأس مال الشركة:

المنصب:

الفئة:

عددالأسهم المملوكة في 31 ديسمبر 2025:

إجمالي معاملات البيع

إجمالي معاملات الشراء

رأس مال الشركة:

النسبة المئوية للملكية من إجمالي رأس مال الشركة:

رئيس مجلس الإدارة
عضو غير تنفيذي

28,978,339
-

1,658,825.40
549,915,858

5.2696%

عضو مجلس إدارة
عضو مستقل غير تنفيذي

1,062,787
-

797,492
549,915,858

0.1933%

العضو المنتدب 
تنفيذي 

87,290,446
-

3,429,346
549,915,858

15.8734%

زوجة العضو المنتدب 
 -

1,023,347
-
-

549,915,858
0.1861%
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المؤهلات والشهادات الخبرة عضو 
مستقل

عضو 
تنفيذي

الاسم

بكالوريوس في الاقتصاد الاستثمارات 
المالية لا لا السيد ظافر الأحبابي

حاصل على درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال والاقتصاد من كلية لويس 
آند كلارك في الولايات المتحدة الأمريكية.

الاستثمارات 
المالية نعم لا معالي سيف الهاجري

بكالوريوس في العلوم التجارية: تخصص المالية الاستثمارات 
المالية نعم لا  السيدة مريم الكتبي

 بكالوريوس في إدارة الأعمال في  المحاسبة
ماجستير العلوم في الأعمال التجارية والمالية الدولية شهادة المحلل 

)CFA) المالي المعتمد

الاستثمارات 
المالية لا لا السيد عبد الله سعيد الغفلي*

حاصلة على درجة البكالوريوس في إدارة الأعمال من الجامعة الأمريكية 
في دبي ودرجة ماجستير من كلية لندن للاقتصاد والعلوم السياسية

الاستراتيجية 
والتكنولوجيا نعم لا السيدة إلهام القاسم

بكالوريوس في الاقتصاد الاستثمارات 
المالية لا نعم السيد/ محمد المرتضى الدندشي

 (FCA)زميل في معهد المحاسبين القانونيين المعتمدين في إنجلترا وويلز 
شهادة دكتوراه من جامعة لوفبرا، المملكة المتحدة  

الاستثمارات 
المالية نعم لا د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

بكالوريوس في الاقتصاد جامعة هارفارد، الولايات المتحدة الأمريكية الاستثمارات 
المالية نعم لا السيد حازم بن قاسم**

تقرير حوكمة الشركات 2025
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العضوية والمنصبالاسم

السيد ظافر الأحبابي

السيدة إلهام القاسم

السيد ظافر الأحبابي

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

السيدة إلهام القاسم

السيدة إلهام القاسم

نائب رئيس مجلس الإدارة – شركة أمانات القابضة ش.م.ع
عضو مجلس إدارة - شركة  فينكس جروب بي ال سي 

تم تشكيل مجلس الإدارة بتاريخ 29 أبريل 2024 بموجب قرار الجمعية العمومية السنوية للشركة.  ويتكون المجلس من سبعة )7( أعضاء تنتهي ولايته 
في 28 أبريل 2027.

* السيد عبد الله سعيد الغفلي عضوٌٌ سابق في مجلس الإدارة وقد استقال بتاريخ 3 نوفمبر 2025.
** تم تعيين السيد حازم بن قاسم عضوًًا جديدًًا في مجلس الإدارة بتاريخ 10 نوفمبر 2025

عضويات أعضاء مجلس إدارة الشركة في شركات مساهمة أخرى

أ . بيان تشكيل مجلس الإدارة الحالي 

3. تشكيل مجلس الإدارة

العضوية والمنصبالاسم

نائب رئيس مجلس الإدارة – مجموعة كامبريدج الصحية 
عضو مجلس الإدارة وعضو لجنة الاستثمار- تي في إم هيلث كير بارتنرز

رئيسة ادارة الااستراتيجية والتكنولوجيا – ماجد الفطيم
عضو غير تنفيذي في مجلس إدارة مزارع العين للإنتاج الحيواني

مناصب أعضاء مجلس إدارة الشركة في أي كيانات تنظيمية أو حكومية أو تجارية مهمة أخرى
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 الإجمالي
)بالدرهم الإماراتي( عدد الاجتماعات  الأتعاب

)بالدرهم الإماراتي( المنصب في اللجنة الاسم

40,000 5 8,000 رئيس لجنة   د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

32,000 4 8,000 عضو سابق السيد عبد الله سعيد الغفلي

32,000 4 8,000 عضو معالي سيف الهاجري 

8,000 1 8,000 عضو السيد حازم بن قاسم

 الإجمالي
)بالدرهم الإماراتي( عدد الاجتماعات  الأتعاب

)بالدرهم الإماراتي( المنصب في اللجنة الاسم

8,000 1 8,000 رئيسة لجنة السيدة إلهام القاسم

8,000 1 8,000 عضو د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

8,000 1 8,000 عضو السيدة مريم الكتبي

 الإجمالي
)بالدرهم الإماراتي( عدد الاجتماعات  الأتعاب

)بالدرهم الإماراتي( المنصب في اللجنة الاسم

32,000 4 8,000 رئيس لجنة السيد ظافر الأحبابي

32,000 4 8,000 عضو معالي سيف الهاجري

24,000 3 8,000 عضو السيد محمد المرتضى الدندشي

وافقت الجمعية العمومية للشركة، المنعقدة في 15 أبريل 2025، على عدم صرف مكافات لأعضاء مجلس الإدارة خلال عام 2024.

يعتزم مجلس الإدارة تقديم مقترح للموافقة عليه خلال اجتماع الجمعية العمومية القادم، بصرف مبلغ و قدره 3 مليون درهم لمجلس الإدارة عن 
السنة المالية المنتهية في 31 ديسمبر 2025. 

تم دفع بدلات الحضور الآتية لأعضاء مجلس الإدارة:

لم يتلق أعضاء مجلس الإدارة أي بدلات أو رواتب أو أتعاب إضافية خلال عام 2025.

• •السيدة إلهام القاسم	 السيدة مريم الكتبي	

1. إجمالي مكافآت أعضاء مجلس الإدارة عن العام 2024

2. مكافآت مجلس الإدارة المقترحة لعام 2025

3. بيان بتفاصيل بدلات حضور اللجان المنبثقة عن المجلس لأعضاءمجلس الإدارة في عام 2025

4.  بيان بتفاصيل بدلات حضور جلسات  اللجان المنبثقة عن مجلس الإدارة في عام 2025

يضم مجلس الإدارة في عام 2025 عضوين نسائيين من بين إجمالي سبعة أعضاء، وهما:

ب . بيان بنسبة تمثيل العنصر النسائي في 

مجلس الإدارة في عام 2025

ج . بيان ما يلي:

لجنة التدقيق

لجنة الترشيحات والمكافآت

لجنة المخاطر والاستثمار

تقرير حوكمة الشركات 2025
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قيمة المعاملة 
)بالدرهم الإماراتي( نوع المعاملة توضيح طبيعة العلاقة م    بيان الأطراف ذات العلاقة

211,514 أتعاب وساطة  أحد كبار المساهمين 1    سمو  الشيخ نهيان بن زايد آل نهيان

63,274 أتعاب وساطة  أحد كبار المساهمين 2    شركة الوثبة الوطنية للتأمين

89,350 أتعاب وساطة أحد كبار المساهمين
    شركة ساميت للاستثمار القابضة

3    شركة ذات مسؤولية محدودة

925,555 أتعاب الوساطة ،إيرادات هامش وأتعاب 
إدارة أصول

رئيس مجلس إدارة وأحد كبار 
المساهمين

4    ظافر سهمي جابر مفرح الأحبابي

2,879,304 أتعاب وساطة و إيرادات هامش عضو مجلس إدارة وأحد كبار المساهمين 5    محمد المرتضى الدندشي

 د. عدد اجتماعات مجلس الإدارة المنعقدة في عام 2025

 ه. عدد قرارات مجلس الإدارة التي صدرت بالتمرير

خلال السنة المالية 2025

 ز. بيان تفاصيل التعاملات مع الأطراف ذات العلاقة

 و. بيان مجلس الإدارة: المهام والصلاحيات التي مارسها أعضاء 

مجلس الإدارة أو أعضاء الإدارة التنفيذية خلال عام 2025 بناءًً على 
التفويض الصادر من المجلس

عََقد مجلس الإدارة أربعة )4( اجتماعات في عام 2025 على النحو المفصل أدناه.

وقد وافق مجلس الإدارة على حالات الغياب المبينة.

أصدر مجلس الإدارة ثمانية قرارات بالتمرير خلال عام 2025.

تعتمد المؤسسة لوائح تعاملات الأطراف ذات العلاقة كما هو منصوص عليه في قرار هيئة سوق المال )3ر.م( لسنة 2020 وتعديلاته الخاصة 
بالموافقة على دليل حوكمة شركات المساهمة العامة فيما يخص الإدارة التنفيذية، والمساهمين الرئيسيين، وأي أشخاص أو كيانات ذات صلة. ترد 

أدناه معاملات الأطراف ذات العلاقة المرتبطة بإيرادات الشركة خلال عام 2025:

اسم عضو مجلس إدارة

اسم الشخص المفوض  م 

1

3 مارس

صلاحية التفويض 

12 مايو

مدة التفويض 

3 نوفمبر4 أغسطس

السيد ظافر الأحبابي

السيد عبد الله سعيد الغفلي

السيد محمد المرتضى الدندشي

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

السيدة إلهام القاسم

السيدة مريم الكتبي

معالي سيف الهاجري

السيد/ محمد المرتضى الدندشي

حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
حضر

وكالة

حضر
حضر

لم يحضر
حضر
حضر
حضر
حضر

ثلاثة سنوات

حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
حضر

حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
حضر
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إجمالي 
المكافآت

إجمالي 
الرواتب تاريخ الالتحاق المنصب الاسم

3,000,000 2,872,200 15/11/2016 العضو المنتدب محمد المرتضى الدندشي

1,200,000 1,800,000 12/10/2017 الرئيس التنفيذي للمجموعة – 
الخدمات المالية

هيثم عضيمة

 1,200,000 1,800,000 01/10/2020 الرئيس التنفيذي للمجموعة – 
الخدمات المصرفية الاستثمارية

كريم شعيب

مجلس إدارة الشركة

الامتثال وإدارة المخاطر

الرئيس التنفيذي للخدمات المالية

أمين سر المجلس

العضو المنتدب للمجموعة

الرئيس التنفيذي لإدارة 

تمويل الشركاتإدارة الثروة والمبيعات

الخدمات المصرفية الاستثمارية 

للرئيس التنفيذي

إدارة الأصول
المواد البشرية

ودعم الأعمال

الشؤون المالية 

والعمليات

مكتب إدارة 

المشاريع 

المؤسسية

تقنية 

المعلومات

البحث

والتطوير الكمي

الشؤون القانونية

والحوكمة

التسويق

التدقيق  الداخلي

 ح. الهيكل التنظيمي للشركة

 ط. بيانات كبار المسؤولين التنفيذيين

الجدول أدناه يوضح الأسماء والمناصب وتواريخ الالتحاق وإجمالي الرواتب والمكافآت لعام 2025:

تقرير حوكمة الشركات 2025
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4. مدقق الحسابات الخارجي

إرنست آند يونغ هي مؤسسة عالمية تُوُظِّفِ ما يزيد عن 231,000 مهني في أكثر من 150 دولة. وقد بدأ فرع إرنست ويونغ في الشرق الأوسط 
وشمال أفريقيا نشاطه في المنطقة منذ عام 1923. وعلى مدى أكثر من 93 عامًًا، شهدت إرنست آند يونغ تطورًًا مستمرًاً لمواكبة التغيرات 
القانونية والتجارية في المنطقة. تضم إرنست آند يونغ في منطقة الشرق الأوسط وشمال أفريقيا فريقًًا يتألف من أكثر من 6,500 موظف 

موزعين على 20 مكتبًًا في 15 دولة عربية، يجمعهم الالتزام بالقيم المؤسسية والجودة الاستثنائية. افتُتُِِحََ مكتب إرنست آند يونغ في أبوظبي 
عام 1966، ومنذ ذلك الحين، استطاع تحقيق نمو كبير وإنجازات ملحوظة. يوجد ما يقرب من أكثر من 480 شخصًًا في مكاتب الشركة بأبوظبي. 
تضم إرنست ويونغ قاعدة قوية من أكثر من 190 متخصصًًا في مجال الضمان، حاصلين على مؤهلات مهنية من المملكة العربية السعودية، 

والمملكة المتحدة، وباكستان، والهند، والولايات المتحدة الأمريكية، ويحملون شهادات من أرقى الجامعات العالمية.

لم يتم ذكر أي تحفظات في البيانات المالية المرحلية والسنوية لعام 2025. 

 أ. نبذة عن المراجع الخارجي

 ج. بيان يوضح التحفظات التي أدرجها مدقق الشركة في 

القوائم المالية المرحلية والسنوية لعام 2025، إن وُُجِِدََت 

 ب. بيان أتعاب تدقيق الحسابات الخارجي لعام 2025

إرنست آند يونجاسم شركة المراجعة

عدد سنوات العمل كمدقق لشركة الرمز

إجمالي أتعاب المراجعة لعام 2025

رسوم الخدمات غير المتعلقة بالمراجعة في عام 2025

تفاصيل الخدمات غير المتعلقة بالمراجعة في عام  2025

تفاصيل أي خدمات مهنية تقدمها شركات المراجعة الأخرى 

سِِتَّةَ )٦( سنوات 

435,000 درهم إماراتي

100,000 درهم إماراتي

1. تقرير بالنتائج المستندة إلى الوقائع حول العملاء المشتركين بين 
الرمز كابيتال، وبنك دبي الإسلامي، ودبي الإسلامي للخدمات المالية.

2. تقرير بالنتائج المستندة إلى الوقائع حول مراجعة مدفوعات 
العمولات المحولة من الرمز كابيتال إلى بنك دبي الإسلامي ودبي 

الإسلامي للخدمات المالية على أساس ربع سنوي.
3. تقرير بالنتائج المستندة إلى الوقائع حول تنفيذ الإجراءات المتفق 
عليها الخاصة بإرسال نموذج الرسوم المستحقة القبض شهريًاً إلى 

هيئة سوق المال لضمان الامتثال لمعايير تداول السوق العالمية.

لا توجد

تقرير حوكمة الشركات 2025
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تقرير لجنة التدقيق  	 .5

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري، رئيس لجنة التدقيق، يُقُر أنه قام بمراجعة اختصاصات ومهام اللجنة، والتحقق من فعاليتها والتزامها بمسؤولياتها.

عََقدت لجنة التدقيق  خمسة )5( اجتماعات خلال عام 2025، وجاءت ملخصاتها كما يلي:

*السيد عبد الله سعيد الغفلي عضو سابق في لجنة التدقيق التابعة لمجلس الإدارة، وحضر آخر اجتماع له بتاريخ 27 أكتوبر 2025.
** تم تعيين السيد حازم بن قاسم عضوًًا جديدًًا في مجلس الإدارة بتاريخ 10 نوفمبر 2025. وقد حضر الاجتماعات التالية:

8 ديسمبر 2025

فيما يلي تفاصيل حضور أعضاء لجنة التدقيق:

تتولى لجنة التدقيق  مجموعة من المهام، تشمل الإشراف على سلامة ودقة البيانات المالية والتقارير ذات الصلة، ومراقبة العمليات المحاسبية 
والمراجعة على العمليات المالية، إضافةًً إلى متابعة الرقابة الداخلية وإدارة المخاطر، وضمان الامتثال لمعايير الأخلاقيات المهنية داخل الشركة.  كما 

تتولى لجنة التدقيق  مسؤولية إعداد وتنفيذ السياسة المتعلقة بتعيين المراجع الخارجي والتعاقد معه، بالإضافة إلى الإشراف على استقلاليته، 
وأدائه، ونطاق عمله.

 أ. إقرار رئيس لجنة التدقيق  بمسؤولياته

 ب. أعضاء لجنة التدقيق، والأدوار والمسؤوليات

 ج. اجتماع لجنة التدقيق المنعقد في عام 2025

المنصب في اللجنةالفئة في مجلس الإدارةالاسم

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

معالي سيف الهاجري

السيد حازم بن قاسم

عضو مستقل غير تنفيذي
عضو مستقل غير تنفيذي
عضو مستقل غير تنفيذي

رئيس  لجنة التدقيق
عضو
عضو

الاجتماع

الاسم

التاريخ

الحضور

الأول

الثاني

الثالث

الرابع

الخامس

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

السيد عبد الله سعيد الغفلي*

معالي سيف الهاجري

السيد حازم بن قاسم**

25 فبراير 2025
5 مايو 2025

29 يوليو 2025
27 أكتوبر 2025
8 ديسمبر 2025

100%
100%
80%
100%
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• مت توصية لمجلس الإدارة بالموافقة على البيانات المالية الربع سنوية والسنوية.	  قدَّ

• ناقشت لجنة التدقيق بشكل ربع سنوي المسائل المالية الرئيسية وآليات المعالجة المحاسبية مع المدققين الخارجيين، كما أقرت استنتاجات 	
 المدققين بشأن هذه المسائل. ومن بين الأمثلة على ذلك: انخفاض قيمة الشهرة والإقرار بالإيرادات.

• قامت اللجنة بمناقشة واعتماد استقلالية المراجع الخارجي على أساس ربع سنوي، مع الأخذ في الاعتبار الخدمات الإضافية التي يقدمها. 	
 وجميع الخدمات الأخرى التي يقدمها المراجع الخارجي تخضع لإجراءات متفق عليها ولا تؤثر على حياده واستقلاله المهني.

• أوصت اللجنة مجلس الإدارة بإعادة تعيين المدقق الخارجي استنادًا إلى عملية تقييم أداء المدقق. وقد رُوعي في إعادة التعيين متطلبات 	
 دوران المدقق كل ست سنوات، مع الإشارة إلى أن هذا العام هو الأخير للمدقق الخارجي وفق هذه المتطلبات 

•  اعتمدت خطة المراجعة الداخلي لعاميّ 2025  و 2026 وتقييم المخاطر المرتبطة بها.	

•  ناقشت وأقرت جميع المسائل الهامة المتعلقة باللوائح التنظيمية والامتثال.	

•  ناقشت وأقرت جميع المسائل الهامة التي تم تحديدها في تقارير المراجعة الداخلي المتعلقة بأوجه القصور في الضوابط. 	

• اعتمدت خطط العمل المدرجة في جميع تقارير المراجعة الداخلي لتقديم ضوابط للتخفيف من المخاطر التي تم تحديدها. وتراقب لجنة المراجعة 	
 تنفيذ خطط العمل بشكل ربع سنوي، بالتنسيق مع رئيس إدارة التدقيق الداخلي.

•   اعتماد تقييم الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي لعام 2024.	

•   اعتماد بطاقة الأداء الرئيس التنفيذي للتدقيق الداخلي لعام 2025.	

• ناقشت معاملات الأطراف ذات العلاقة بشكل ربع سنوي مع التأكد من امتثالها للقوانين والأنظمة ومتطلبات معايير المحاسبة. 	

‌د. الأنشطة والمجالات التي ناقشتها لجنة التدقيق وأقرَّتها

توقيع رئيس لجنة التدقيق

30-03-2026
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6. لجنة الترشيحات والمكافآت 

تقر السيدة إلهام القاسم، رئيسة لجنة الترشيحات والمكافآت، بمراجعة اختصاصات ومهام اللجنة والتأكد من فعاليتها ووفائها بالتزاماتها. 

عقدت لجنة الترشيحات والمكافآت اجتماعاًً واحداًً )1( في عام 2025 وتتلخص على النحو التالي:

ويرد أدناه تفاصيل حضور أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت:

تضطلع لجنة الترشيحات والمكافآت بشكل رئيسي بالإشراف على استقلالية أعضاء مجلس الإدارة المستقلين، وإعداد سياسات المكافآت للمجلس 
والإدارة والموظفين، وتلبية احتياجات الشركة من التوظيف، ووضع سياسات الموارد البشرية، بالإضافة إلى عملية ترشيح أعضاء مجلس الإدارة.

 أ. إقرار رئيس لجنة الترشيحات والمكافآت بمسؤولياته

 ب. أعضاء لجنة الترشيحات والمكافآت وأدوارهم ومسؤولياتهم

المنصب في اللجنةالفئة في مجلس الإدارةالاسم

السيدة إلهام القاسم

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

السيدة مريم الكتبي

عضو مستقل غير تنفيذي
عضو مستقل غير تنفيذي
عضو مستقل غير تنفيذي

رئيسة  لجنة 
عضو
عضو

قامت بتعيين مستشار خارجي لإجراء التقييم السنوي لمجلس الإدارة لعام 2025.
وقد عقدت لجنة الترشيحات والمكافآت اجتماعًًا مع المستشار الخارجي، وناقشت تقرير التقييم وتم اعتماده.

وجاءت الخلاصة العامة في التقرير على النحو الآتي:
• إن مجلس الإدارة ولجانه “متوافقون بشكل عام” مع متطلبات الحوكمة الصادرة عن الهيئة، وذلك من خلال وجود أطر حوكمة معتمدة، ومواثيق 	

موثقة، وآليات إشراف منظمة.
• يعُد تشكيل المجلس وعملياته وثقافته مرضية، مع توفر مزيج مناسب من المهارات والخبرات، والمشاركة الفاعلة في الاجتماعات، والإشراف 	

البنّاء على الإدارة في المسائل الاستراتيجية الرئيسة.
• لم يتم رصد أي حالات عدم امتثال جوهرية من شأنها التأثير على فعالية المجلس بصورة عامة، كما أن مجالات التحسين الواردة في التقرير تركز 	

على التعزيز والتطوير، وليست ناتجة عن مخالفات تنظيمية أو ضعف في منظومة الحوكمة.

 ج. التقييم السنوي لمجلس الإدارة

 د. اجتماعات لجنة الترشيحات والمكافآت المنعقدة في عام 2025

الاجتماع

الاجتماع

التاريخ

الحضور

الأول

السيدة إلهام القاسم

د. سمير كمال إبراهيم الأنصاري

السيدة مريم الكتبي

24 فبراير 2025

100%
100%
100%
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السيدة رانيا الراشدي

السيد ساتيا فيميريدي 

الممثل القانوني

الأول

الثاني

الثالث

الرابع

الاسم

الاجتماع

المنصب في اللجنة

التاريخ

رئيسة  اللجنة 
نائب رئيس اللجنة  

سكرتير اللجنة

21 يناير 2025
22 أبريل 2025

19 أغسطس 2025
31 أكتوبر 2025

لجنة الإشراف على الأطراف المطلعة 	.7

تقر السيدة رانيا الراشدي ، رئيسة لجنة الإشراف على الأطراف المُطُلعة ، بمراجعة اختصاصات ومهام اللجنة والتأكد من فعاليتها ووفائها بالتزاماتها. 

• تقديم التوصيات إلى مجلس الإدارة بشأن تنفيذ سياسات وإجراءات الشركة فيما يتعلق بتعاملات أعضاء مجلس الإدارة والموظفين في أسهم 	
الشركة. 

• إعداد سجل خاص وشامل لكافة المطلعين.	
• إدارة ومراقبة والإشراف على معاملات المطلعين وكذلك مراجعة الإفصاحات وطلبات المعاملات.	
• ضمان الامتثال للوائح الإفصاح والشفافية.	
• الإبلاغ عن قائمة المطلعين وتداولاتهم إلى الأسواق المالية.	

عقدت لجنة الإشراف على الأطراف المُطَُّلَعة أربعة )4( اجتماعات في عام 2025 تتلخص على النحو التالي:

 أ. إقرار رئيس لجنة الإشراف على الأطراف المُطُلعة بمسؤولياته

 د. ملخص تقرير عمل لجنة الإشراف على الأطراف المُطَُّلَعة

خلال عام 2025

 ب. أعضاء لجنة الإشراف على الأطراف المُطَُّلَعة

والأدوار والمسؤوليات

 ج. اجتماعات لجنة الإشراف على الأطراف المُطَُّلَعة المنعقدة

في عام 2025

تقرير حوكمة الشركات 2025
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 ج. اجتماعات لجنة المخاطر والاستثمار المنعقدة

في عام 2025

8. لجنة المخاطر والاستثمار

يقر السيد ظافر الأحبابي ، رئيس لجنة المخاطر والاستثمار ، بمراجعة اختصاصات ومهام اللجنة والتأكد من فعاليتها ووفائها بالتزاماتها. 

تشرف لجنة المخاطر والاستثمار على مبادرات الاستثمار والمخاطر ذات الصلة، وإدارة محفظة الاستثمار الخاصة بالشركة، واستراتيجية الاستثمار والأداء، 
بالإضافة إلى الالتزام بالقوانين واللوائح المتعلقة بالاستثمار.

 أ. إقرار رئيس لجنة المخاطر والاستثمار بمسؤولياته

 ب. أعضاء لجنة المخاطر والاستثمار وأدوارهم ومسؤولياتهم

المنصب في اللجنةالفئة في مجلس الإدارةالاسم

السيد ظافر الأحبابي

معالي سيف الهاجري

السيد محمد المرتضى الدندشي

عضو غير تنفيذي
عضو مستقل غير تنفيذي
عضو غير مستقل تنفيذي

رئيس  لجنة 
عضو
عضو

• عَقدت لجنة المخاطر والاستثمار  على الأطراف المطَُّلعة أربعة )4( اجتماعات في عام 2025 تتلخص على النحو التالي:	

• وفيما يلي تفاصيل حضور أعضاء لجنة المخاطر والاستثمار:	

الاجتماع

الاسم

التاريخ

الحضور

الأول

الثاني

الثالث

الرابع

السيد ظافر الأحبابي

السيد محمد المرتضى الدندشي

 معالي سيف الهاجري

3 مارس 2025
12 مايو 2025

4 أغسطس 2025
3 نوفمبر 2025

100%
75%

100%
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9. إطار الرقابة الداخلية

يتحمل مجلس الإدارة مسؤولية إعداد إطار الرقابة الداخلية ويشرف على تنفيذه وفعاليته من خلال لجنة التدقيق.

انضمت السيدة رانيا الراشدي إلى الشركة في ديسمبر 2024 كرئيسة لإدارة الامتثال وتحمل المؤهلات التالية: 
• بكالوريوس في اللغات المطبقة في الأعمال	
• ماجستير في الإدارة الدولية	
• 	PWC خبرة تتجاوز 12 سنة قي التدقيق الداخلي وخدمات ضمان المخاطر في شركة
• شهادات من المعهد القانوني للأوراق المالية والاستثمار.	

انضم السيد هيثم الحريري إلى الشركة في يناير 2021 كرئيس للمراجعة الداخلي يتمتع بالخبرات والمؤهلات التالية:
 

الخبرات:

شغل هيثم منصب رئيس التدقيق في جهاز ابوظبي للمحاسبة حيث قاد مهام المراجعة والتأكيد والاستشارات لعدد من الكيانات العاملة في قطاع 
الخدمات المالية وصناديق الثروة السيادية.

كما شغل منصب رئيس قطاع صناعة الاستثمار في جهاز ابوظبي للمحاسبة، مع سجل مهني متميز في تقديم خدمات الاستشارات والتأكيد لعدد من 
المؤسسات المالية.

قبل انضمامه إلى جهاز ابوظبي للمحاسبة ، عمل مدققًًا لدى شركة كي بي إم جي – مصر.

المؤهلات:

• بكالوريوس محاسبة من جامعة القاهرة.	
• شهادة المحاسب القانوني المعتمد من المعهد الأمريكي للمحاسبين القانونيين المعتمدين.	
• شهادة مدقق داخلي معتمد من معهد المدققين الداخليين.	
• شهادات من المعهد القانوني للأوراق المالية والاستثمار.	
• شهادة فاحص احتيال معتمد من جمعية فاحصي الاحتيال المعتمدين.	
• 	.)ISACA( من جمعية المراجعة والرقابة على نظم المعلومات )CISA( شهادة مدقق نظم معلومات معتمد
• شهادة الإطار الداخلي COSO من معهد المدققين الداخليين.	
• شهادة سكرتير مجلس الإدارة من معهد مؤسسة حوكمة.	

• قدمت إدارة المراجعة الداخلي  ستة عشر تقريراً إلى مجلس الإدارة خلال عام 2025.	

‌أ. إقرار مجلس الإدارة بمسؤولياته

‌ب. ملخص رئيس الرقابة الداخلية - الامتثال

‌ج. ملخص رئيس ادارة التدقيق الداخلي

‌د. عدد التقارير الصادرة عن إدارة المراجعة الداخلي

تقرير حوكمة الشركات 2025



تقرير حوكمة الشركات 2025

تقرير حوكمة الشركات 2025الرمز كوربوريشن للاستثمار والتطوير ش.م.ع 67

10.  المخالفات المسجلة خلال عام 2025

11. 	المسؤولية الاجتماعية للشركات

وحماية البيئة

خلال العام 2025 لم تسجل أي مخالفات ضد شركة الرمز كوربوريشن ش.م.ع.

عززت الرمز هذا العام التزامها بالإشراف البيئي والمسؤولية الاجتماعية للشركات كركائز أساسية لاستراتيجية الاستدامة الخاصة بها. وانطلاقًاً من 
سعيها إلى تقليل البصمة البيئية، وضعت الشركة تقليل استهلاك الورق على رأس أولوياتها، من خلال نظام طباعة مركزي يتطلب استخدام هوية 
الموظف للوصول. ويساعد هذا النظام في تتبع كمية الورق المستخدمة خلال كل جلسة طباعة، مما يساهم في الحد من الطباعة غير الضرورية. 

إضافةًً إلى ذلك، اعتمدت الشركة آليات عمل رقمية بالكامل في العمليات الأساسية، كما انتقلت إلى استخدام بطاقات أعمال رقمية بدلاًً من التقليدية. 
وإلى جانب جهودها البيئية، تؤمن الرمز بأهمية المسؤولية الاجتماعية للشركات، وتحرص على رد الجميل للمجتمع وتعزيز الممارسات التجارية 

الأخلاقية. ورغم عدم إطلاق مبادرات رسمية للمسؤولية الاجتماعية حتى الآن، تسعى الشركة بشكل فاعل إلى استكشاف فرص تتيح لها المساهمة 
بفعالية في هذا المجال. وقد تشمل الجهود المستقبلية برامج تطوعية للموظفين، أو شراكات مع منظمات غير ربحية، أو مشاريع الاستدامة التي 

تتوافق مع قيم شركتنا.
وفي إطار تطلعها إلى المستقبل، تلتزم شركة الرمز بتوسيع نطاق تأثيرها البيئي والاجتماعي من خلال مبادرات مُُوجََّهة. في عام 2026، نخطط لما 

يلي:

• توسيع جهودنا في إدارة النفايات من خلال تنفيذ برنامج إعادة تدوير شامل في جميع مكاتبنا.	
• الشراكة مع مؤسسات تركز على الاستدامة لتقديم حلول ذات كفاءة في استهلاك الطاقة واستكشاف فرص خفض الكربون في العمليات.	
• إعداد برامج المسؤولية الاجتماعية للشركات التي تتناول الثقافة المالية، وتمكين الشباب، والشمول الرقمي بالتعاون مع شركاء استراتيجيين.	
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12.معلومات عامة

 أ. أسعار أسهم الشركة في نهاية كل شهر خلال عام 2025

 ب. أداء أسهم الشركة مقابل مؤشر السوق في عام 2025 

أعلى سعر سعر الإغلاقالفترة تغير النسبةحجم التداولأقل سعر

1.39
1.33
1.26
1.22
1.20
1.19
1.21
1.24
1.22
1.20
1.20
1.26

يناير 2025

فبراير 2025

مارس 2025  

أبريل 2025

مايو 2025

يونيو 2025

يوليو 2025

أغسطس 2025 

سبتمبر 2025 

أكتوبر 2025

نوفمبر 2025

ديسمبر 2025

1.39
1.33
1.26
1.22
1.20
1.19
1.21
1.24
1.22
1.20
1.20
1.26

1.39
1.33
1.25
1.22
1.20
1.19
1.15
1.20
1.22
1.20
1.20
1.26

10
–

6,000
–
–
–

9,370
1,300,350

1,450
–
–
–

-0.7%
-4.3%
-5.3%
-3.2%
-1.6%
-0.8%
1.7%
2.5%
-1.6%
-1.6%
0.0%
5.0%

سوق دبي للمال الرمز

ير 2025
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ي

و 2025
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م

 2
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برا
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بتم

س

ل 2025
ري

أب

 2
س 025

ط
س

أغ

بر 2025
نوفم

بر 2025
سم

دي

هذه البيانات مقدمة من رفينيتيف 
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 ز. القرارات الخاصة المقدمة إلى الجمعية العمومية

لعام 2025

 د. المساهمون الذين يمتلكون %5 أو أكثر من أسهم الشركة 

اعتبارًًا من 31 ديسمبر 2025

 ه. المساهمون حسب عدد الأسهم المملوكة

في 31 ديسمبر 2025

 و. العملية المتعلقة بعلاقات المستثمرين

لم تقم المجموعة أي أرباح للمساهمين خلال الفترة المنتهية في 31 ديسمبر 2025

 ج. أرباح المساهمين كما في 31 ديسمبر 2025

الاسم

الملكية )الحصة(

الأسهم المملوكة

عدد المساهمين

نسبة الأسهم المملوكة إلى إجمالي رأس المال

الأسهم المملوكة
نسبة الأسهم المملوكة
إلى إجمالي رأس المال

 سمو الشيخ نهيان بن زايد آل نهيان

شركة ساميت للاستثمار القابضة

محمد المرتضى محمد الدندشي

شركة الوثبة الوطنية للتأمين

ظافر سهمي جابر الاحبابي

أقل من 50,000

من 50,000 إلى 500,000

من 500،000 إلى 5 مليون

أكثر من 5 مليون دولار

المجموع

عُُين السيد أنس سلامة لتولي مسؤولية علاقات المستثمرين بتاريخ 12 ديسمبر 2021 ويمكن التواصل معه من خلال الوسائل التالية. ويعد موقع 
علاقات المستثمرين قيد التطوير حاليًًا وسيتم الإعلان عنه فور اكتماله.

• 	IR@ALRAMZ.AE :البريد الإلكتروني
• الخط الأرضي: 02-6118855	
• فاكس رقم: 02-6262444	

لم تكن هناك قرارات خاصة خلال الجمعية العمومية لعام 2025.

96,492,949
97,797,903
87,290,446
44,629,685
28,978,339

151
24
12
9

196

17.5469%
17.7842%
15.8734%
8.1157%

5.2696%

1,605,275
3,242,627
15,767,665

529,300,291
549,915,858

0.29%
0.59%
2.87%

96.25%
100%
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المؤهلات والشهادات تاريخ التعيينالاسم

1 أغسطس 2022 السيد هيثم الحريري

• بكالوريوس محاسبة من جامعة القاهرة.	
• شهادة المحاسب القانوني المعتمد من المعهد الأمريكي للمحاسبين 	

القانونيين المعتمدين.
• شهادة مدقق داخلي معتمد من معهد المدققين الداخليين.	
• شهادات من المعهد القانوني للأوراق المالية والاستثمار.	
• شهادة فاحص احتيال معتمد من جمعية فاحصي الاحتيال المعتمدين.	
• شهادة مدقق نظم معلومات معتمد )CISA( من جمعية المراجعة 	

.)ISACA( والرقابة على نظم المعلومات
• شهادة الإطار الداخلي COSO من معهد المدققين الداخليين.	
• شهادة سكرتير مجلس الإدارة من معهد مؤسسة حوكمة.	

بيان مهام أمين سر المجلس خلال العام:

نظرة عامة

الحوكمة والقيادة

الاتصال بجميع الأعضاء للتأكد من حضورهم الاجتماع إما شخصيًًا أو من خلال هذه الآلية.
إعداد جدول أعمال الاجتماع مع الأخذ في الاعتبار ما يلي:

	1 تحديد تاريخ دعوة جميع أعضاء مجلس الإدارة للاجتماع، وطريقة الدعوة، ومكان الاجتماع، ووقت بدء الاجتماع وانتهائه..
	2 تأكيد حضور الأعضاء الحاضرين..
	3 تأكيد تفويض العضو الغائب في حالة تفويض أحد أعضاء مجلس الإدارة لعضو آخر..
	4 تسجيل الأعضاء الغائبين وأسباب عدم الحضور “إن وجدت”..

واصلت شركة “الرمز” خلال عام 2025 العمل انطلاقاًً من إرثها العريق في التميز، من خلال تعزيز الحوكمة المؤسسية، بالتزامن مع دفع استراتيجيتها 
للنمو الرقمي والدولي، والنمو القائم على الشراكات في الأسواق الإقليمية والعالمية.

واصلت “الرمز” خلال العام الماضي تعزيز إطار الحوكمة المؤسسية لديها من خلال تعيينات مدروسة على مستوى مجلس الإدارة، أسهمت في تعزيز 
الإشراف الاستراتيجي وتوسيع قاعدة الخبرات القيادية. وفي عام 2025، جرى تعزيز مجلس الإدارة بشكل إضافي من خلال تعيين حازم بن قاسم، وهو 

أحد أبرز التنفيذيين العالميين في مجال الاستثمار، ويتمتع بخبرة تمتد لأكثر من ثلاثة عقود في أسواق الملكية الخاصة والأسواق الدولية. وتضيف 
خبرته الواسعة على مستوى مجالس الإدارات، إلى جانب رؤيته العالمية، قيمة ملموسة إلى القدرات الجماعية للمجلس، بما يدعم اتخاذ قرارات 

مدروسة، وتحديد التوجهات الاستراتيجية طويلة الأمد، وترسيخ أفضل ممارسات الحوكمة المؤسسية. ويعكس هذا التعيين التركيز المستمر على بناء 
قيادة تستند إلى الخبرة، والرؤية العالمية، والالتزام بتحقيق نمو مستدام.

 ح. أمين سر المجلس

 ط. الأحداث الرئيسية خلال عام 2025
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النمو الاستراتيجي والشراكات

العلامة التجارية والريادة الفكرية والتفاعل

التكامل مع منصة “تريدينج فيو”

في إطار تركيزها المتواصل على توسيع نطاق الوصول إلى الأسواق وتمكين المستثمرين، حرصت “الرمز” على تعزيز قدراتها في التوزيع 
والتنفيذ من خلال دمج منصتها مع “تريدينج فيو” )TradingView(. وبصفتها شركة وساطة مرخّّصة وخاضعة لتنظيم هيئة الأوراق المالية 

والسلع، أصبحت “الرمز” متاحة للتداول المباشر عبر المنصة، بما يجمع بين الخبرة المحلية في الأسواق وأدوات الرسوم البيانية والتحليلات 
المتقدمة ذات الانتشار العالمي، إلى جانب الرؤى المستندة إلى مجتمع المستثمرين. ويتيح هذا الدمج لعملاء “الرمز” التداول بسلاسة عبر 

أسواق دولة الإمارات والأسواق العالمية، بما في ذلك سوق أبوظبي للأوراق المالية وسوق دبي المالي وبورصة نيويورك وناسداك، مدعوماًً 
ببيانات آنية، وتنفيذ كفؤ، ودعم كامل للغة العربية. وتسهم هذه المبادرة في تعزيز قدرة “الرمز” على خدمة المستثمرين المحليين والدوليين 

الباحثين عن وصول مبسّّط إلى الفرص الإقليمية والعالمية عبر واجهة تداول عالمية واسعة الاعتماد.

الحملات 

 No“ واصلت “الرمز” خلال العام الاستثمار في حملات تعليمية تهدف إلى تعزيز الوعي المالي وبناء ثقة المستثمرين، بما في ذلك إطلاق حملة
Tricks Just Trust” التعليمية عبر منصات التواصل الاجتماعي، والمدعومة ببرنامج منتظم من مقاطع الفيديو والمحتوى التوعوي المصمّّم 

لشرح مفاهيم السوق وآليات التداول وأسس الاستثمار بأسلوب واضح، مما يزوّّد المستثمرين بفهم واضح للمخاطر المرتبطة بعقود الفروقات 
وأهمية التعامل مع جهات موثوقة وخاضعة للتنظيم، وبالتوازي مع ذلك، قدّّمت “الرمز” جلسات يومية مباشرة للتداول والمحتوى التعليمي، 

بما يعزّّز التزامها بالشفافية وتبادل المعرفة والتفاعل المسؤول مع المستثمرين.

التعيين من قبل بورصة البحرين

حققت “الرمز” محطة مهمة أخرى، مع قيام بورصة البحرين بتعيينها مستشاراًً مالياًً لدعم تطوير خطة شاملة لتعزيز أسواق رأس المال، 
تهدف إلى تعزيز منظومة أسواق رأس المال في مملكة البحرين. ويعكس هذا التعيين خبرة “الرمز” العميقة والتزامها طويل الأمد بدعم 

تطوير أسواق رأس المال على مستوى المنطقة، كما يسلّطّ الضوء على تنامي تأثير المجموعة في مبادرات البنية التحتية للأسواق الإقليمية، 
وتركيزها المستمر على تحقيق نمو طويل الأمد ومستدام في دول مجلس التعاون الخليجي.

الشراكة مع الاتحاد للطيران

عزّّزت “الرمز” خلال عام 2025 شراكتها الاستراتيجية مع الاتحاد للطيران، بهدف توسيع نطاق المكافآت المتاحة لعملائها وتعزيز القيمة 
المتحققة من خلال خدماتها. وبموجب هذه المبادرة، أصبح بإمكان العملاء كسب ما يصل إلى 250,000 ميل من برنامج ضيف الاتحاد سنوياًً مقابل 
الأنشطة الاستثمارية المؤهلة. ويؤكد هذا التوسّّع في الخدمات التزام “الرمز” بتقديم مزايا مميّزّة للعملاء، وتعزيز مستويات التفاعل من خلال 

شراكات متوائمة وعالية القيمة.

تعزيز أداء الأسواق والسيولة

واصلت “الرمز” تعزيز دورها في أسواق رأس المال الإقليمية من خلال توسيع أنشطتها في صناعة السوق وتوفير السيولة. وخلال العام، 
طوّّرت الشركة عملياتها المرخّّصة لصناعة السوق في كل من مملكة البحرين وسلطنة عُُمان، بما يعكس التزامها بدعم أسواق رأس المال 

الإقليمية. كما جرى تعيين “الرمز” مزوّّداًً للسيولة لعدد من الشركات المدرجة البارزة، من بينها “أدنوك للتوزيع”، و”أدنوك للخدمات اللوجستية”، 
و”فيرتغلوب”، و”بروج”، و”إنفستكورب كابيتال”. وتعكس هذه التعيينات تنامي الحضور المؤسسي لـ”الرمز” ومساهمتها في تطوير البنية 

التحتية للأسواق، بما يدعم كلاًً من المُصُدرين والمستثمرين، ويعزّّز قدراتها في دولة الإمارات العربية المتحدة والمنطقة بشكل عام.

التوسع في الأسواق الدولية

استناداًً إلى استراتيجيتها للنمو الدولي، واصلت “الرمز” توسيع نطاق الوصول إلى الأسواق العالمية لقاعدة عملائها، بما في ذلك إتاحة 
التداول المباشر على الأسهم والصناديق المتداولة في البورصة المدرجة في الولايات المتحدة. ويتيح ذلك للعملاء تداول مجموعة واسعة 
من الأسهم الأميركية وصناديق المؤشرات المتداولة عبر البورصات الرئيسية، مثل بورصة نيويورك وناسداك، مدعوماًً بأدوات تحليل متكاملة، 
وبيانات فورية، وتنفيذ العمليات بكفاءة عالية. ويعكس هذا التوسع تركيز “الرمز” المستمر على تقديم تجربة استثمارية سلسة عبر الحدود، 

كّّمتُمن العملاء من تبنّّي استراتيجيات استثمارية متنوّّعة للمحافظ، مع الحفاظ على أعلى مستويات الالتزام التنظيمي والمرونة التشغيلية.

التحول الرقمي وتطوير المنصات

واصلت “الرمز” تعزيز استراتيجيتها للتحول الرقمي من خلال التطوير المستمر واعتماد منصتها الخاصة للتداول، والتي تم تصميمها لتحسين 
سهولة الوصول، ودعم تثقيف المستثمرين، وتعزيز الشمول المالي. ويشكّّل حل الذكاء الاصطناعي التوليدي “THOR AI” محوراًً أساسياًً 

في هذا المسار، إذ يسهم في الارتقاء بتجربة الاستثمار من خلال تقديم رؤى مخصّّصة، ودعم اتخاذ القرار بالاعتماد على البيانات، وتفاعل 
سلس وبديهي عبر الأسواق العالمية. وتقدّّم المنصة نموذجاًً رقمياًً متكاملاًً يتمحور حول المستخدم، يتيح الوصول إلى أسواق دولة الإمارات 

والولايات المتحدة والأسواق الإقليمية، مدعوماًً بأدوات تعليمية، وميزات للتعلّمّ الاجتماعي، وقدرات استشارية مؤتمتة. وتعكس هذه 
التطورات رسالة “الرمز” الهادفة إلى تمكين المستثمرين بمختلف مستويات خبرتهم، وتعزيز المشاركة الواعية في أسواق رأس المال، وبناء 

منظومة استثمار رقمية شفافة وشاملة، مدعومة بنمو قوي في تبنّّي المنصة وتقدير القطاع لابتكاراتها.
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التكريم والجوائز والفعاليات

الجوائز

حصدت “الرمز” خلال عام 2025 على عدد من الجوائز والتكريمات القطاعية التي تعكس تركيزها المستمر على الابتكار والقيادة والتميّزّ الرقمي، حيث 
جرى اختيار الشركة كأفضل منصة تداول مبتكرة ضمن جوائز “فاينانس الشرق الأوسط” لعام 2025، كما حاز تطبيق “الرمز” على جائزة أفضل ابتكار 

رقمي – تطبيق تداول من قبل جوائز “ديجيتال بانكر للابتكار في الشرق الأوسط وأفريقيا” لعام 2025. وإضافة إلى ذلك، جرى إدراج العضو المنتدب 
 Power List للمجموعة، محمد المرتضى محمد الدندشي، ضمن قائمة “أريبيان بزنس” لأكثر 150 شخصية عربية تأثيراًً لعام 2025، وكذلك ضمن قائمة

الصادرة عن “فاينانس الشرق الأوسط”، بما يعكس التقدير للتقدم الذي حققته المجموعة في مجالي التحول الرقمي والحوكمة المؤسسية.

الفعاليات

واصلت “الرمز” خلال العام تفاعلها النشط مع المنظومة المالية الأوسع من خلال المشاركة في ورعاية أبرز الفعاليات المتخصصة في القطاع، بما في 
ذلك دعم الحوار المتعلق بأسواق رأس المال عبر رعاية فعالية سوق دبي المالي، إلى جانب تنظيم فعاليات تعليمية موجهة بالتعاون مع مجموعة 

أدنوك. وتعكس هذه المشاركات التزام “الرمز” بتبادل المعرفة، ودعم تطوير الأسواق، وتعزيز التعاون البنّّاء مع الشركاء المؤسسيين والمشاركين 
في الأسواق.

لم يتم عقد أي صفقات مع الأطراف ذات العلاقة خلال عام 2025 تعادل %5 أو أكثر من رأس مال الشركة.

الريادة الفكرية

واصلت قيادة “الرمز” خلال العام ترسيخ حضورها بوصفها صوتاًً خبيراًً وموثوقاًً في ما يتعلق بتطورات الأسواق المالية وأسواق رأس المال والتوقعات 
الاقتصادية الإقليمية، حيث أسهم كبار التنفيذيين بتقديم تحليلات مدروسة من خلال مقابلات إعلامية ومقالات رأي عبر منصات إعلامية محلية 

وإقليمية ودولية مرموقة، تناولت موضوعات تشمل الجاهزية للاكتتابات العامة الأولية، وسيولة الأسواق، والتحول الرقمي، والشمول المالي، 
والاتجاهات الاقتصادية الكلية، وشمل هذا الحضور الإعلامي منصات أعمال إقليمية مثل “أريبيان برزنس” و”جلف بزنس” و”البيان” و”الاتحاد”، إلى جانب 

منصات دولية من بينها “سي إن بس سي” و”سي إن إن بزنس العربية”، مما عزّّز المكانة الموثوقة لـ”الرمز” كمصدر موثوق للرؤى والتحليلات لدى 
المستثمرين وصنّّاع السياسات والمشاركين في الأسواق في دولة الإمارات والمنطقة الأوسع.

CEO Series سلسلة لقاءات

مع تحقيق أكثر من 3.4 ملايين مشاهدة على منصة لينكدإن، تواصل “سلسلة لقاءات CEO Series” الفصلية التي تقدمها “الرمز” تجسيد نجاحها في 
تعزيز الشفافية ودعم الحوار الواعي حول تطورات الأسواق. وتستضيف هذه المبادرة الخاصة بعلاقات المستثمرين قيادات تنفيذية رفيعة من 

مؤسسات إقليمية ودولية بارزة، ويتم تقديمها عبر مقاطع فيديو موجزة تتيح للمستثمرين وصولاًً مباشراًً إلى رؤى وأفكار القيادات التنفيذية حول 
أوضاع السوق، والأولويات الاستراتيجية، وتطورات القطاعات. ومن خلال إتاحة نقاشات مفتوحة وفي الوقت المناسب خارج القنوات الإعلامية التقليدية، 

تسهم “سلسلة لقاءات CEO Series” في تعزيز فهم أوضح للعوامل التي تشكّّل ديناميكيات الأسواق والاستراتيجيات المؤسسية.

 ي. بيان بالتعاملات التي عقدتها الشركة مع الأطراف ذات العلاقة 

خلال عام 2025، والتي تعادل %5 أو أكثر من رأس مال الشركة 
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 ك. نسبة التوطين حتى نهاية 2025

‌ل. المشاريع الإبداعية والرائدة التي أطلقتها المؤسسة

20232022 2024 2025202120202019

2.8%2.46% 5.38% 8.2% %1.28%1.22%1.22النسبة المئوية %

في عام 2025، حققت شركة الرمز العديد من الإنجازات الهامة، مما يعكس التزامها بتشجيع الابتكار وريادة السوق:

1. تطبيق الهاتف المتحرك »الرمز: تداول واستثمر«:

• إطلاق »ثور«، مستشار آلي مدعوم بالذكاء الاصطناعي يقدّم للعملاء توصيات استثمارية مخصّصة.	
• الأتمتة الكاملة لعمليات الإيداع الفوري )Cash-In(، والسحب الفوري )Cash-Out(، وتحديث بيانات اعرف عميلك )KYC(، مما حسّن الكفاءة 	

التشغيلية ووفرّ تجربة سلسة للعملاء.
• إطلاق لوحة تحكم العميل التي تتيح عرضاً موحداً وفورياً للمحافظ، والأرصدة، والمراكز، والأداء لتعزيز الشفافية وقرارات الاستثمار.	
• تطبيق واجهة »Landing Carousel« لتقديم تحديثات السوق في الوقت المناسب، وتسليط الضوء على المنتجات، وتوفير محتوى تثقيفي، بما 	

يعزّز تفاعل العملاء.
• إطلاق أداة »منتقي الأوراق المالية« )Security Screener( للبحث المتقدم عن الأوراق المالية وفرزها عبر الأسواق لدعم اختيار استثمارات مبنيّة 	

على معلومات.

:TradingView 2. ادماج منصة

• دمج منصة TradingView مع تطبيق التداول الرقمي للرمز لتوفير أدوات متقدمة للرسوم البيانية والتحليل الفني.	
• تمكين عملاء الرمز من إدخال الأوامر بسلاسة عبر TradingView مع الاستفادة من خصائص التحليل الفني داخل المنصة.	
• تعزيز تجربة المستخدم ودعم القرارات الاستثمارية وترسيخ التزام الرمز بالابتكار الرقمي وحلول التداول المتمحورة حول العميل.	

 :CORE 3. تحديث منصة إدارة الأصول

• استكمال تحديث رئيسية لمنصة CORE، مما عزّز قابلية التوسّع والأداء والقدرات الوظيفية للنظام. 	
• تقوية قدرات إدارة المحافظ، والتقارير، وضوابط العمليات، بما أتاح مزيداً من الكفاءة والدقة والرقابة في أنشطة إدارة الأصول. 	
• دعم الأهداف الاستراتيجية لتحديث الأنظمة الجوهرية، وتحسين متانة العمليات التشغيلية، وتوفير أساس قوي لنمو المنتجات المستقبلية في 	

إدارة الأصول )الاستشارات الروبوتية وصناديق الملكية الخاصة الجديدة(.

تقرير حوكمة الشركات 2025
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تجسد هذه المبادرات تركيز الرمز الاستراتيجي على الابتكار الرقمي، توسيع نطاق السوق، وتقديم خدمات تتمحور حول العملاء، مما يدعم مكانتها 
كمؤسسة مالية رائدة.

4. توسيع أنشطة صناعة السوق إلى عُُمان والمملكة العربية السعودية: 

• توسيع أنشطة صناعة السوق إلى سلطنة عُمان والمملكة العربية السعودية ضمن استراتيجية النمو الإقليمي.	
• توسيع الحضور في أسواق مجلس التعاون الرئيسية وتعزيز قدرات توفير السيولة وتوسيع المشاركة في أسواق المال الإقليمية.	
• دعم هدف تنويع مصادر الدخل، وتعزيز الوصول العابر للحدود إلى الأسواق، وتعميق دور الشركة في تطوير الأسواق الإقليمية.	

5. بوابة إدارة البحوث: 

• قامت شركة الرمز بتنفيذ نظام إدارة البحوث )RMS( كجزء من استراتيجيتها الأوسع لتعزيز منصاتها الرقمية. يوفرّ النظام بيئة مركزية ومنظمة 	
لإعداد المحتوى البحثي وحوكمته وتوزيعه، مما يعزّز الكفاءة التشغيلية والرقابة عبر دورة حياة البحوث.

• يعزّز نظام إدارة البحوث التعاون، ويدعم الامتثال التنظيمي، ويمكّن من تقديم رؤى عالية الجودة للعملاء في الوقت المناسب عبر القنوات 	
الرقمية للرمز. وتؤكد هذه المبادرة التزام الرمز بالابتكار الرقمي، وتقديم خدمات تتمحور حول العميل، والاستمرار في تحديث منصاتها 

الجوهرية.

توقيع رئيس لجنة 
التدقيق

توقيع رئيس
مجلس الإدارة

توقيع رئيس لجنة 
الترشيحات والمكافآت

توقيع مدير إدارة الرقابة 
الداخلية

30-03-2026 30-03-202630-03-202630-03-2026
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نطاق  .1

تمثل هذه الوثيقة تقرير الاستدامة الخاص بشركة الرمز، والذي يقدم نظرة تفصيلية على مبادراتها وأدائها في مجال الاستدامة. ويغطي التقرير 
الفترة من 1 يناير 2025 إلى 31 ديسمبر 2025. ومع ذلك، يجوز إدراج أي معلومات ذات صلة من خارج هذه الفترة الزمنية لتوفير سياق أوسع أو لتعزيز 

فهم أنشطتنا المنفذة خلال فترة التقرير.
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رسالة من  .1

السادة أصحاب المصلحة الكرام،
على مدار العام الماضي، واصلت شركة الرمز نمو أعمالها بدعم من 

بيئة قوامها الثقة، وتعزيز النزاهة، وتحديث أساليب تقديم خدماتنا 
لعملائنا وأسواقنا. وفي ظل وتيرة التغير المُتُسارعة التي يشهدها 

القطاع المالي، ظلّتّ أولويتنا أن نحافظ على هويتنا وقيمنا، وأن نبني 
في الوقت ذاته أعماالًا مُُستدامة ومرنة وقادرة على مواكبة المستقبل. 

وقد جاء موضوع تقرير هذا العام تحت عنوان: الثقة والنزاهة والتحول 
الرقمي.

شكّّلت الثقة على مرّّ السنوات حجر الأساس لسمعة شركة الرمز. وخلال 
هذا العام، عززنا هذا الأساس عبر تطوير مُُمارسات الحوكمة لدينا، 

وتكثيف الرقابة والإشراف، وضمان بقاء عملية اتخاذ القرار الشفاف 
والمسؤول في صميم جميع أعمالنا. ويواصل فريقنا الالتزام بمعايير 

السلوك والمُسُاءلة التي يتوقعها العملاء وأصحاب المصلحة من 
مؤسسة تتمتع بتاريخ ودور محوري في أسواق رأس المال بدولة 

الإمارات العربية المتحدة.
ولا تمثل النزاهة قيمة ندرجها ضمن مدونة السلوك فحسب، بل هي 

مُُمارسة يومية توجه كل قرار، وكل توصية، وكل تفاعل. ونحن نؤمن بأن 
النزاهة الحقيقية تعني تواصالًا شفافًاً، والتزامًًا صارمًًا بالمعايير الأخلاقية، 
وأداء الواجب الائتماني دون مساومة، ومُُساءلة  راسخة لا تتزعزع. وفي 

عالم قد تبدو فيه الطرق المُخُتصرة مُُغرية أحيانًاً، نختار المسار الأطول 
القائم على فعل الصواب، لأن النجاح المُسُتدام يقوم على علاقات 

راسخة تدوم.

واليوم، تقف الشركة على أعتاب مرحلة عميقة من التحول الرقمي، 
وهي قوة تعيد تشكيل كيفية اكتشاف الفرص الاستثمارية وإدارتها 

وتحليلها وحمايتها. ونحن نتبنى هذا التحول لا بوصفه اتجاهًًا عابرًاً، بل كضرورة استراتيجية لتعزيز قدرتنا على خدمتكم بصورة أفضل. 
وقد شكل إطلاق تطبيق التداول الخاص بنا في عام 2024 محطة رئيسية في توسيع نطاق وصول المُسُتثمرين إلى الأسواق. ومُُنذ ذلك الحين، واصلنا 

تعزيز منصاتنا الرقمية عبر تحسين الوظائف، وتوفير رؤى فورية، وتبسيط العمليات بصورة أكبر. ومن خلال الجمع بين الابتكار المُتُقدم والقيم الراسخة، 
نهدف إلى تزويدكم بمزيد من الثقة، وفرص أكثر ذكاءًً، وقدرة أكبر على بناء الثروة بمرونة في عالم يرتكز على الحلول الرقمية.

ويقف موظفونا في صميم هذا التقدم. فقد استثمرنا على مدار العام في تطوير كوادر ماهرة ومتنوعة واستشرافية، عبر مسارات تعلم جديدة 
وفرص تطوير موسعة. فالثقافة القائمة على الثقة والنزاهة لا تزدهر إلا عندما يكون موظفونا ممكّّنين من القيادة والابتكار والنمو.

ويشرفني أن أقود شركة الرمز في هذه المرحلة المفصلية. وأتقدم بالشكر لأصحاب المصلحة من داخل الشركة وخارجها على تعاونهم ومُُساهمتهم 
وثقتهم المُسُتمرة. ومعا، سنجتاز التعقيدات، ونغتنم الفرص، ونصنع قيمة مُُستدامة.

كما أتوجه بخالص الشكر والتقدير لكل من يدعم رؤيتنا ويشاركنا فيها. إن قيادة شركة الرمز على هذا المسار التحولي شرف كبير، وأتطلع إلى مُُشاركة 
المزيد من التقدم والإنجازات في السنوات المُقُبلة.

مع خالص التقدير
السيد/ ظافر سحمي الأحبابي

رئيس مجلس الإدارة 
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تعزى نجاحات عمُُلائنا ونمو الشركة وسُُمعتها إلى جودة موظفينا، بفكرهم ودوافعهم ورؤيتهم وقيمهم المُشُتركة.

رؤيتنا

وضع مُُعايير مُُستمرة بصفتنا مؤسسة تقدمية ناجحة ماليًًا بأعلى درجات النزاهة، نحظى باحترام عُُملائنا وزملائنا والمُجُتمع.

رسالتنا

المُسُاهمة في النمو الوطني من خلال خلق القيمة لأصحاب المصلحة وبناء شراكات طويلة الأمد مع عُُملائنا عبر:
• تجاوز التعقيدات وتمهيد الطريق للاستثمار المسؤول.	
• تقديم خدمة مُتميزة لعملائنا.	
•  خلق تأثير اقتصادي إيجابي في مُجتمعنا.	

قيمنا

• خلق القيمة: نعمل على خلق وتعزيز القيمة لعُملائنا وشركائنا.	

• التعاون: نعمل معا لإبراز أفضل مافي بعضنا البعض وإنشاء علاقات عمل ناجحة.	

• النزاهة: نتمسك بأعلى المعايير ونحتفظ بشكل صارم باستقلاليتنا.	

• الإبداع: إننا مبدعون، ولدينا العديد من المصادر ونتميز بسرعة البديهة في مهامنا.	

تقرير حوكمة الشركات 2025

3. لمحة سريعة عن الرمز
تأسست شركة الرمز في عام 1998، وهي شركة مُُساهمة عامة مقرها دولة الإمارات العربية المُتُحدة، مُُدرجة في سوق دبي المالي، وتخضع لرقابة 

هيئة الأوراق المالية والسلع في الدولة. وتُعُد شركة الرمز مؤسسة مالية رائدة تقدم مجموعة واسعة من الخدمات، تشمل إدارة الأصول، وتمويل 
الشركات، والوساطة في الأوراق المالية، والتداول بالهامش، وصناعة السوق، وتوفير السيولة، وإدارة الاكتتابات العامة، والأبحاث المالية.

وخلال العام، حصلت شركة الرمز على عدة تكريمات ضمن القطاع، بما يعكس تركيزها المُسُتمر على الابتكار والريادة والتميز الرقمي، بما في ذلك:

• تم إدراج السيد محمد مرتضى الدندشي، العضو المنتدب للمجموعة في شركة الرمز، ضمن قائمة “أكثر 150 شخصية عربية تأثيراً لعام 2025” 	
.Entrepreneur Middle East وقائمة “أساطير ريادة الأعمال” الصادرتين عن مجلة

• حازت الشركة على جائزة “تطبيق التداول الأكثر ابتكارًا” ضمن جوائز مجلة Finance Middle East لعام 2025.	
• 	 The Digital Banker Middle East and Africa Innovation Awards حصل تطبيق الرمز على تكريم “أفضل ابتكار رقمي - تطبيق تداول” ضمن جوائز

لعام 2025.
• كانت شركة الرمز من الرعاة الرئيسيين لفعالية جوائز سوق دبي المالي بعام 2025، كما شاركت خلال العام في أسبوع أبوظبي المالي.	

3.1. الرؤية والرسالة والقيم
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فيما يلي مُُلخص لأبرز محطات نمو شركة الرمز منذ عام 2010 وحتى تاريخه.

لمحة موجزة عن مجالات أعمال شركة الرمز ومُُساهمتها في الإيرادات:

تقدم شركة الرمز مجموعة واسعة من الخدمات المالية الشاملة، بما في ذلك إدارة الأصول، وتمويل الشركات، والوساطة في الأوراق المالية، 
والتداول بالهامش، وصناعة السوق، وتوفير السيولة، وإدارة الاكتتابات العامة، والأبحاث المالية. وتواصل الشركة توسيع نطاق عروض خدماتها من 

خلال حلول مُُبتكرة لتلبية الاحتياجات المتغيرة لعملائها والسوق المالية.

3.2. أبرز محطات النمو

3.3. منتجات وخدمات شركة الرمز 

استحواذات على 
شركات نظيرة

عام

2016

استحواذات على 
شركات نظيرة

عام

2022 ,2019 ,2010

قاعدة العملاء

69.5 ألف

عميل

صانع سوق
المشتقات

عام

2016

أصول العملاء أسواق رأس المال

34 مليار

درهم إماراتي
41.5 مليار

معاملة

الوصول إلى 69 ألف حساب عميل
حصة سوقية بنسبة نحو %8 في

دولة الإمارات العربية المُتُحدة
الأسهم وأدوات الدخل الثابت والمشتقات المالية 

شركة إماراتية رائدة في صناعة السوق وتوفير السيولة
مُُشتقات ناسداك

غير قابلة للتداول
لأغراض استراتيجية تعزز نمو إيرادات

الأنشطة التجارية داخل الرمز

الوساطة في الأوراق المالية )منذ عام 2001(

صناعة السوق )منذ عام 2016(

محفظة الشركة

خدمات تمويل الشركات )منذ عام 2010(

التداول بالهامش )منذ عام 2012(

إدارة الأصول والصناديق )منذ عام 2016(

روّّاد في عمليات الدمج والاستحواذات، والتقييمات، وإعادة الهيكلة، والعروض 
العامة والخاصة، وإدارة الاكتتابات الخاصة والعامة

مزود رائد لخدمات التمويل بالهامش في الإمارات العربية المتحدة
من حيث القيمة.

تمويل مقابل أصول

أصول مدارة بقيمة 1.5 مليار درهم إماراتي
الصندوق المالي الوحيد القائم على الدرهم الإماراتي في دولة الإمارات



تقرير حوكمة الشركات 2025

تقرير حوكمة الشركات 2025الرمز كوربوريشن للاستثمار والتطوير ش.م.ع 81

تقرير حوكمة الشركات 2025

4. السعي المُسُتمر نحو التميز في مجال 

الاستدامة

4.1. ترسيخ الاستدامة ضمن ثقافتنا

4.2. المواضيع الجوهرية لشركة الرمز ومُُساهمتها في أهداف 

الأمم المُتُحدة للتنمية المُسُتدامة

ارس الاستدامة في شركة الرمز عبر ركائز الاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات )ESG(. وتُدُمج أولويات الشركة المُتُعلقة بالاعتبارات  متُم
البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات ضمن رؤيتنا ورسالتنا واستراتيجيتنا وإدارة المخاطر وتواصلنا مع أصحاب المصلحة. وفي عام 2025، واصلنا تعزيز 

هذا النهج، إدراكًًا منا بأن مرونة الأعمال على المدى الطويل تنبع من: الثقة، والنزاهة، والابتكار المسؤول، والحوكمة المُنُضبطة، والالتزام الحقيقي 
والتفاعل مع أصحاب المصلحة لدينا )داخليًًا وخارجيًاً(.

وتُعُد الاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات عامالًا محوريًاً لتمكين نجاح أعمالنا. فهي ترتقي بسمُُعتنا، وتحسن كفاءتنا التشغيلية، وترسخ 
مكانتنا كشركة رائدة في تبني مُُمارسات أعمال مسؤولة. ومن خلال دمج الاستدامة في كل أنشطتنا، نُسُهم في صياغة مُُستقبل يتكامل فيه الأداء 

الاقتصادي القوي مع المسؤولية الاجتماعية والإشراف البيئي.

ولضمان اتساق الفهم، نوضح أدناه ما تعنيه الاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات بالنسبة لنا:
• المسؤولية البيئية: الحد من الأثر السلبي على البيئة من خلال التحول الرقمي، والاعتماد على العمليات غير الورقية، وإدارة النفايات، وتطبيق 	

مُمارسات مُستدامة في عملياتنا التشغيلية.
• المسؤولية الاجتماعية: إعطاء الأولوية لرفاهية موظفينا وتطويرهم، وتعزيز التثقيف والتعلم المالي، ودعم التنوع والشمول، وخلق فرص 	

للمُجتمع على نطاق واسع من خلال مُبادرات اجتماعية فعالة.
• حوكمة الشركات: الالتزام بأعلى معايير الحوكمة، وضمان الشفافية والقيادة الأخلاقية والمسُاءلة، إلى جانب تطبيق نهج صارم لإدارة المخاطر 	

والامتثال للمعايير التنظيمية، بما يضمن حماية اهتمامات أصحاب المصلحة لدينا.

يرتكز نهجنا في تحديد المواضيع الجوهرية على التواصل الفعّّال مع أصحاب المصلحة الرئيسيين وصنّّاع القرار لدينا، بما في ذلك الإدارة العُُليا وفريق 
القيادة التنفيذية. وتسهم رؤاهم الاستراتيجية، إلى جانب مُُلاحظات أصحاب المصلحة الداخليين والخارجيين، في توجيه مسار مُُبادراتنا المُتُعلقة 

بالاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات.
ويضمن هذا النهج الشامل أن المواضيع الجوهرية التي نعطيها الأولوية تعكس أهدافنا المؤسسية الداخلية، إلى جانب التوقعات المُتُغيرة لأصحاب 

المصلحة. كما يُعُزز الثقة في علامتنا التجارية، ويمكّّننا من مُُعالجة أبرز التحديات ذات الصلة بالاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات، إلى جانب 
خلق قيمة طويلة الأمد وتحقيق أثر مُُجتمعي إيجابي.

ويتجاوز التزامنا بالاستدامة الحد من المخاطر والامتثال، فنحن نركز على توليد قيمة لموظفينا وعملائنا والمُجُتمعات التي نخدمها. ومن خلال دمج 
العوامل البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات في عملياتنا، نعزز الكفاءة ونرسخ مكانتنا كشركة رائدة في مُُمارسات الأعمال المُسُتدامة.

وفي عام 2025، واصلنا صياغة نهجنا الخاص بالموضوعات الجوهرية وفق مبدأ واضح: التركيز على القضايا الأكثر أهمية لأعمالنا ولأصحاب المصلحة 
الذين يضعون ثقتهم فينا. وتسترشد مُُساهماتنا الأكثر تأثيرًاً في المُجُتمع والبيئة بالمواضيع الجوهرية. كما تتوافق هذه الأولويات مع التزامنا 

المُسُتمر بأهداف الأمُُم المُتُحدة للتنمية المُسُتدامة، بما يُعُزز دورنا في دعم تحقيق هذه الأهداف.
ولا يُعُد تحديد المواضيع الجوهرية لدينا تمرينًًا لمرة واحدة، بل هو حوار مُُستمر. إذ إن المواضيع التي نوليها الأولوية هي تلك التي تؤثر بصورة 

أكبر على قدرتنا على العمل بشكل مُُستدام، وتقديم تجربة قوية للعملاء، والحفاظ على المرونة على المدى الطويل. ويضمن ذلك مواءمة أجندتنا 
المتعلقة بالاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات مع الأولويات الاستراتيجية الداخلية والتوقعات الخارجية عبر المُسُتثمرين والعملاء 

والموظفين والجهات التنظيمية والمجتمع.
وخلال دورة إعداد هذا التقرير، لم تتغير المواضيع الجوهرية مقارنة بالعام الماضي، ولا تزال تعكس المجالات التي يمكن لشركة الرمز أن تحقق من 

خلالها أكبر أثر وأكثره موثوقية.
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4.2.1. المسؤولية الاجتماعية

التثقيف والتعليم المالي

تلتزم شركة الرمز بتعزيز التثقيف والتعليم المالي من خلال تنظيم ورش عمل وجلسات تدريبية في التداول لجميع موظفي الشركة. وبالإضافة 
إلى ذلك، وبالتعاون مع شركاء بارزين ومع عُُملائنا في دولة الإمارات العربية المُتُحدة، بما في ذلك شركة بترول أبوظبي الوطنية )أدنوك( وغرفة 

تجارة عجمان، تقدم شركة الرمز جلسات مُُتخصصة في التثقيف المالي لجميع الموظفين لدى عُُملائنا، بهدف دعمهم وتمكينهم من اتخاذ قرارات 
استثمارية أكثر ذكاءًً.

يوفر برنامج الخريجين الجدد لدينا تجربة عملية شاملة عبر مُُختلف جوانب العمليات التشغيلية، بما يُسُهم في رعاية وإعداد الجيل القادم من 
المُتُخصصين في المجال المالي.

كما نكرس جهودنا للبحث، ونتعاون مع جامعة خليفة ومعهد تمويل الذكاء الاصطناعي )AIFI( لإعداد منشورات رائدة في الفكر المالي، مثل مُُ“عادلة 
بولتزمان في التمويل”، التي تخضع حاليًاً للمُُراجعة من قبل IEEE Access، بالإضافة إلى إصدار منشور بعنوان “حوكمة خدمات دعم سيولة الأسهم”، 

تم تطويره وإطلاقه بالتعاون مع معهد حوكمة.
ونستفيد من المنصات الرقمية مثل يوتيوب ولينكد إن لتقديم حملات تثقيفية، مثل سلسلة CEO Series وسلسلة Trade for a Living، بهدف تمكين 

المُشُاهدين والجمهور من اكتساب رؤى مُُتعمقة حول الاستثمار والتداول.
يوفر برنامج التدريب الداخلي لدينا للشباب فرص تعلم متنوعة، بما يمكنهم من الاندماج بفاعلية في سوق العمل.

 المسؤولية الاجتماعية ورأس المال البشري

 

أتاح طرح ميزة “التداول الاجتماعي” في تطبيق التداول الخاص بنا للمُُستخدمين مُُتابعة المتداولين الناجحين، والتعرف على استراتيجيات الاستثمار، 
وتحقيق أهدافهم المالية على المدى الطويل. وتهدف هذه الميزة إلى تعزيز الكفاءة المالية لدى المُسُتخدمين، بما يمكّّنهم من اتخاذ قرارات 

مدروسة وآمنة لإدارة ثرواتهم.
وقد أحرزت شركة الرمز تقدمًًا ملحوظًاً في تحقيق مُُستهدفاتها المُتُعلقة بالتنوع والشمول، حيث ارتفعت نسبة الموظفات الإناث لدينا بنسبة 8.32% 

مقارنة بعام 2023، إلى جانب وجود عضوتين في مجلس الإدارة.
كما تواصل نسبة التوطين لدينا الارتفاع سنويًاً، وقد بلغت %8.2 خلال فترة إعداد هذا التقرير، بما يعكس التزامنا باستقطاب الكفاءات الإماراتية 

وتطويرها. علاوة على ذلك، يضم فريق عمل الشركة موظفين من 27 جنسية مُُختلفة، بما يعزز التنوع ضمن القوى العاملة.
وتواصل سياساتنا الخاصة بالموظفين، مثل سياسة الاعتماد، إتاحة الفرصة لموظفينا للحصول على الشهادات المهنية المُعُتمدة بما يدعم نموهم 

المهني، كما توفر سياسة العمل من المنزل للموظفين المرونة للعمل عن بُعُد لمدة تصل إلى 30 يومًًا في السنة.
كما تشجعنا شراكتنا المُسُتمرة مع نافس )مجلس تنافسية الكوادر الإماراتية( على تمكين وتطوير الكفاءات الوطنية، من خلال استقطابهم وتدريبهم 

ليصبحوا مهنيين فاعلين ضمن سوق العمل في دولة الإمارات العربية المتحدة.
وخلال العام الماضي، واصلنا تنفيذ مُُبادرات موجهة لخدمة مُُجتمعاتنا، شملت حملات التبرع بالدم وتوزيع طرود غذائية خلال شهر رمضان.
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 أخلاقيات العمل والحوكمة وإدارة المخاطر

قامت شركة الرمز بمواءمة إطار الحوكمة الخاص بها مع مدونة حوكمة الشركات الصادرة عن هيئة الأوراق المالية والسلع، إلى جانب اعتماد نموذج 
خطوط الدفاع الثلاثة، بما يضمن أعلى مستويات الشفافية لأصحاب المصلحة والمُسُتثمرين ومجلس الإدارة. ويجسد هذا الالتزام حرصنا على التميز في 

حوكمة الشركات، وترسيخ مبادئ المساءلة، وتعزيز مُُمارسات الأعمال الأخلاقية، ودعم الاستدامة على المدى الطويل.
كما تعزز وحدة مُُراجعة وتدقيق تكنولوجيا المعلومات الداخلية لدينا قدرتنا على الحوكمة الذاتية بما يدعم التميز في أعمالنا. ومن خلال تحديد 

المخاطر ومُُعالجتها بشكل استباقي، نعزز الامتثال وندعم اتخاذ قرارات أخلاقية، بما يرسخ الثقة لدى أصحاب المصلحة.
ونواصل تنفيذ جلسات توعوية لجميع الموظفين حول حوكمة الشركات وإدارة المخاطر والامتثال، بهدف تعزيز منظومة الحوكمة وضمان الالتزام 
بالمُتُطلبات التنظيمية. وتسهم هذه المبادرات في ترسيخ ثقافة النزاهة، ومواءمة عملياتنا التشغيلية مع أفضل الممارسات الدولية والمعايير 

الأخلاقية.
وقد دمجنا الذكاء الاصطناعي في عمليات الامتثال من خلال روبوت دردشة يطلعنا على اللوائح الجديدة. وقمنا أيضًًا بإعداد تقارير الامتثال آلياًً لتوفير 

الوقت وتوجيه جهودنا نحو المهام الاستراتيجية الأكثر أهمية. وتسهم هذه الابتكارات في رفع الكفاءة، وتقليل الأخطاء البشرية، وضمان الامتثال 
للمتطلبات التنظيمية بسرعة وفاعلية.

وفي شركة الرمز، يساعدنا نهجنا المُحُكم الذي نتبعه للتقييم الذاتي للمخاطر والرقابة )RCSA( على تحديد المخاطر وتحييدها على مستوى 
المؤسسة. ومن خلال التعاون مع جميع الإدارات، نقيم أبرز خمس مخاطر قد نتعرض لها ونضع خططًاً عملية للتخفيف منها. ويضمن هذا النهج 

الاستباقي حماية عملياتنا، وحماية معلومات العملاء، والحفاظ على مرونة الأعمال على المدى الطويل.
ومن خلال دمج الامتثال وإدارة المخاطر والحلول القائمة على الذكاء الاصطناعي ضمن إطار الحوكمة الخاص بنا، تواصل شركة الرمز ترسيخ التميز في 

حوكمة الشركات، وتعزيز السلوك الأخلاقي في بيئة الأعمال، والمساهمة في بناء منظومة مؤسسية أكثر استدامة ومسؤولية.

 الإشراف البيئي

اتخذت شركة الرمز خطوات عملية للحد من بصمتها البيئية من خلال اعتماد سياسة المُعُاملات غير الورقية، واستخدام مواد معاد تدويرها في طباعة 
الأوراق الرسمية، وتشجيع الموظفين على استخدام بطاقات العمل الرقمية. وقد انخفض عدد الصفحات المطبوعة لدينا بنسبة %27 مقارنة بعام 

2024، بما يعكس تغيرًاً ملموسًًا في سلوك موظفينا.
وفي الفعاليات، نتجنب استخدام المواد المطبوعة من خلال الاعتماد على حلول رقمية مثل رموز الاستجابة السريعة والمواقع الإلكترونية وملفات 

PDF، بما يعزز التزامنا بالمُمُارسات الصديقة للبيئة.
كما نفذت الشركة برنامجًًا شامالًا لإعادة التدوير في مقرها لضمان الإدارة الفعالة للنفايات وتشجيع المُمُارسات المُسُتدامة بين الموظفين، وقد تُوُّّجت 

هذه الجهود بالحصول على شهادة تقديرًاً لجهودها.

 التحول الرقمي والأمن السيبراني

 Finance حظي تطبيق الرمز للتداول، الذي تم إطلاقه في عام 2024، بإشادات واسعة، كما حصل على “جائزة أكثر منصات التداول ابتكارًًا” ضمن جوائز
Middle East Awards لعام 2025.

كما نال التطبيق جائزة “أفضل ابتكار رقمي - تطبيق تداول” ضمن جوائز The Digital Banker Middle East & Africa Innovation Awards لعام 2025، 
نظرًاً لميزاته المتقدمة وتصميمه الذي يركز على المستخدم. 

وشهد التطبيق نموًًا لافتًاً، حيث بلغ متوسط عدد المستخدمين النشطين شهريًاً 3,682 مُُستخدمًًا، ومتوسط عدد التنزيلات شهريًاً 2,704 تنزيلات خلال 
عام 2025، إلى جانب زيادة بنسبة %53.4 من يناير 2025 إلى ديسمبر 2025.

وعززت شركة الرمز الكفاءة والأمن من خلال أتمتة  إعداد العمليات الداخلية الرئيسية آلياًً مثل إدارة المخاطر وعمليات التدقيق الداخلي، بما يقلل من 
الأخطاء البشرية ويسهم في تحسين تجربة المُسُتخدم بصورة شاملة.

كما تم دمج عملية التسجيل الرقمية بالكامل وتصنيف المخاطر في التطبيق مع تدابير قوية للأمن السيبراني، بما يضمن تشفير البيانات وحمايتها 
بفعالية.

ومن خلال التعاون مع موردين موثوقين واعتماد خوادم محلية داخل دولة الإمارات مزودة بأنظمة احتياطية، نوفر منصة آمنة وموثوقة تضمن حماية 
استثمارات العُُملاء وبياناتهم الشخصية.

وفي عام 2025، أطلقت شركة الرمز حلها المملوك القائم على الذكاء الاصطناعي التوليدي “Thor”، والمُدُمج ضمن منصة التداول، بهدف إحداث نقلة 
نوعية في استراتيجيات الاستثمار. ويسهم “Thor” في تعزيز تفاعل العملاء عبر تقديم رؤى مخصصة، وتحليلات أكثر ذكاءًً، ومحتوى مُُحسّّن.

4.2.2. حوكمة الشركات

4.2.3. المسؤولية البيئية
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رأس المال الاجتماعية 	.4.3

تكرس شركة الرمز للتداول جهودها لتشجيع التثقيف والتعليم المالي كجزء من التزامها الواسع بالاستدامة الاجتماعية. ومن خلال الأبحاث المُكُثفة 
والمُنُتجات المالية المُبُتكرة، مثل صناديق التحوط، تسعى شركة الرمز إلى جذب الاستثمارات وتزويد العُُملاء برؤى قيّمّة تمكّّنهم من اتخاذ قرارات 

مُُطلعة. ويسهم نهجنا القائم على البحث في تطوير عملية تعتمد على التجربة والخطأ لتحديد أفضل استراتيجيات الاستثمار، بما يتيح للعُُملاء الحفاظ 
على تنافسيتهم وتعزيز النمو على المدى الطويل.

وفي عام 2025، عززت شركة الرمز للتداول التزامها بالتثقيف المالي وتوعية المُسُتثمرين من خلال الانتقال من مُُبادرات فردية إلى نموذج أكثر 
منهجية وقابلية للتوسع، قائم على “النمو المدفوع بالتعليم”، ومُُرتكز على الثقة والشفافية والمُشُاركة المسؤولة في أسواق رأس المال. ويتمثل 

جوهر هذا النهج في استمرار استثمارنا في منصة رقمية تهدف إلى تحسين سهولة الوصول، وتعزيز تعليم المُسُتثمرين، ودعم الشمول المالي، 
وذلك من خلال تحسينات على المُنُتجات وأدوات تثقيفية تُسُاعد عُُملاءنا على الانتقال من مُُستخدمين لأول مرة إلى مُُشاركين أكثر ثقة في السوق. 

وللوصول إلى المُسُتثمرين حيثما كانوا، قمنا بتوسيع “منظومة التعلُمُ المُسُتمر” عبر محتوى واضح وعملي وصيغ تفاعلية متنوعة.
وفي عام 2025، أطلقنا حملة تثقيفية بعنوان “No Tricks Just Trust” عبر منصات التواصل الاجتماعي، مدعومة بتدفق مُُنتظم من الفيديوهات 

والمحتوى التثقيفي لشرح مفاهيم السوق وديناميكيات التداول وأساسيات الاستثمار بصورة واضحة وسهُُلة الفهم. وقد أسهمت هذه المُبُادرات 
في تزويد المُسُتثمرين بفهم واضح للمخاطر المُرُتبطة بعقود الفروقات )CFDs(، وأهمية الاعتماد على مصادر موثوقة وخاضعة للتنظيم. وبالتوازي 

مع ذلك، قدمنا جلسات يومية مُُباشرة للتداول والتثقيف، بما يُعُزز التزامنا بالشفافية وتبادل المعرفة والتفاعل المسؤول مع المُسُتثمرين.
تشارك شركة الرمز بفعالية في مؤتمرات مع مؤسسات مرموقة مثل جامعة خليفة وجامعة نيويورك أبوظبي والمعهد الأمريكي للعلوم الرياضية، 

حيث تعرض نتائج الأبحاث في فعاليات تشمل مؤتمر Abu Dhabi Research in Options (ADRiO( والمؤتمر الرابع عشر للمعهد الأمريكي للعلوم 
الرياضية )AIMS(، بما يعزز تبادل المعرفة ويرسخ مبدأ الشمولية في القطاع المالي.

كما لعبت شركة الرمز دورًًا رئيسيًًا في اليوم المفتوح بجامعة خليفة، حيث ألقت كلمة تحفيزية للطلاب وشجعتهم على التخصُُص في مجال التمويل 
الكمي، بما يتماشى بصورة مُُباشرة مع المكانة المُتُنامية لدولة الإمارات العربية المُتُحدة كمركز مالي إقليمي رائد.

وتمتد جهود شركة الرمز في التثقيف لتشمل برامج تدريبية مُُتخصصة وورش عمل تُنُفذ بالشراكة مع جهات محلية مثل أدنوك والاتحاد للطيران 
وجامعة خليفة. وتتناول هذه الجلسات موضوعات متنوعة، بدءًًا من التثقيف المالي ووصوالًا إلى استراتيجيات الاستثمار المدعومة بالذكاء الاصطناعي. 

وبالإضافة إلى ذلك، تقدم شركة الرمز مُُحاضرات عملية حول اختبار البيانات في القطاع المالي، وتدعم الطُلُاب عبر تمارين برمجية تربط بين المفاهيم 
النظرية والتطبيقات العملية. ويتولى رئيس الأبحاث ورئيس خدمة العُُملاء والرئيس التنفيذي للمجموعة للخدمات المصرفية الاستثمارية قيادة 

جلسات التدريب المالي لموظفي عمُُلائنا. وتشمل هذه الجلسات حضورًًا ميدانيًاً لمدة يومين إلى ثلاثة أيام في المقصورات المُخُصصة للإجابة عن 
الأسئلة وتسهيل فتح الحسابات، إلى جانب تدريبات عبر الإنترنت أو بالحضور الشخصي تُرُكز على التثقيف المالي والتداول والاكتتابات العامة.

يوفر برنامج التدريب الداخلي في شركة الرمز تجرُُبة عملية في البرمجة والتمويل والقيادة، مما يُسُاعد الطلاب على اكتساب مهارات قيّمّة تؤهلهم 
لدخول سوق العمل. كما تتعاون شركة الرمز مع جامعة خليفة لتوفير فرص للارتقاء بالمهارات ومنح الشهادات للطلاب في السنوات الدراسية الأولى، 

بما يسهم في فتح مسارات لفرص توظيف مُُستقبلية.

وتؤدي الأبحاث الجارية دورًًا رئيسيًًا في دعم جهود شركة الرمز المُتُعلقة بالاعتبارات البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات. ومن خلال التعاون مع 
جامعة خليفة ومعهد تمويل الذكاء الاصطناعي )AIFI(، قدمنا أبحاثًاً رائدة، بما في ذلك مُُساهمة فكرية بعنوان “مُُعادلة بولتزمان في التمويل” في 

السابق.

نستفيد في شركة الرمز من مُُختلف المنصات لتثقيف مُُستثمرينا وتمكينهم. وتستضيف سلسلة الرؤساء التنفيذيين )CEO Series( على يوتيوب قادة 
من كبرى الشركات، مما يوفر رؤى وتوجيهات قيّّمة لمُسُاعدة مُُستثمرينا على اتخاذ قرارات مُُطلعة. وبالإضافة إلى ذلك، أطلقنا حملة إعلانية تثقيفية 

على يوتيوب، صُُممت لمُسُاعدة العُُملاء المُحُتملين على فهم كيفية اختيار الشريك المُنُاسب لحماية استثماراتهم والتعامل مع المخاطر المُرُتبطة 
بالتداول بدون عمولات والتداول المجاني. كما تعمل سلسلتنا Trade for a Living على تثقيف المُشُاهدين حول مبادئ التداول وتقنيات التحليل، مما 
يوفر تجرُُبة تعلم شاملة لأي شخص مُُهتم بالاستثمار والتداول. وتعكس هذه المُبُادرات التزامنا بتوفير المعرفة وتعزيز اتخاذ قرارات مدروسة لدى 

المُسُتثمرين والمُتُخصصين في القطاع على حد سواء.

4.3.1. التثقيف والتعليم المالي
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في عام 2025، واصلت شركة الرمز تعزيز مسؤوليتها الاجتماعية تجاه مُُجتمعها. وفي إطار التزام المؤسسة بمبادرات المسؤولية الاجتماعية للشركات 
وإشراك المُجُتمع، تم تنفيذ عدة مُُبادرات خلال عام 2025 لدعم الصحة العامة والرعاية الاجتماعية والقيم الإنسانية. وهدفت هذه المُبُادرات إلى 

تشجيع مُُشاركة الموظفين في أنشطة خدمة المُجُتمع، والمُسُاهمة بصورة إيجابية في المُجُتمع.

4.3.2.1. حملة التبرع بالدم

خلال عام 2025، نفذت شركة الرمز حملة للتبرُعُ بالدم بالتعاون مع منصة صحة )SEHA(، دعامًا للاحتياجات الوطنية للرعاية الصحية وتعزيزًاً للمُُجتمع.
وقد أُقُيمت الحملة في مقر الشركة، بما أتاح للموظفين المشاركة بسهولة والمُسُاهمة بفاعلية. وتولت منصة صحة توفير الكوادر الطبية المؤهلة 

والمُعُدات والإشراف اللازم، لضمان التزام جميع الإجراءات بمعايير الصحة والسلامة.
وشارك الموظفون بفاعلية في الحملة، بما يعكس ثقافة قوية للمسؤولية الاجتماعية والعمل التطوعي. وقد أسهمت هذه المُبُادرة في دعم 

احتياجات بنوك الدم وتعزيز دور المؤسسة في دعم الصحة العامة.

)صور: إجراءات التبرع بالدم في مقر الشركة تحت إشراف الكادر الطبي التابع لمنصة صحة، بمشاركة الموظفين(.

مبادرة التبرعات الرمضانية 	.4.3.2.2

تماشيًاً مع قيم العطاء والتضامن خلال شهر رمضان المبارك، نفذت شركة الرمز مُُبادرة للتبرعات الرمضانية في عام 2025. وقد تم توزيع طرود التبرعات 
في مسجد حمدان بن محمد بن زايد آل نهيان، دعامًا لأفراد المجتمع خلال الشهر الفضيل. وركزت المُبُادرة على قيم التعاطف والدعم الاجتماعي 

والمسؤولية الإنسانية، بما يعكس التزام الشركة بخدمة المُجُتمع خلال المُنُاسبات الدينية المُهُمة، وتعزيز الرفاه الاجتماعي والمشاركة في الأعمال 
الخيرية.

)صور: توزيع طرود التبرعات الرمضانية في مسجد حمدان بن محمد بن زايد آل نهيان(.

4.3.2. الأثر المُجُتمعي والمُسُاهمة الاجتماعية
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يوم المرأة الإماراتية 	.4.3.2.3

بمناسبة يوم المرأة الإماراتية، نظمنا أنشطة لتكريم وتقدير الدور الحيوي للمرأة الإماراتية في المُجُتمع، ومُُساهماتها في مُُختلف القطاعات. وركزت 
الفعالية على إبراز إنجازات المرأة، وتعزيز التمكين، والاعتراف بدورها في التنمية الوطنية. وتعكس هذه المُبُادرة رؤية قيادة دولة الإمارات العربية 

المُتُحدة في دعم المرأة الإماراتية وترسيخ مكانتها كشريك رئيسي في مُُسيرة التقدم والاستدامة.

4.3.2.4. يوم العلم

تم إحياء يوم العلم في دولة الإمارات العربية المتحدة بوصفه رمزًاً للوحدة والسيادة والفخر الوطني. وقد نفذنا أنشطة داخل الشركة لتكريم علم 
دولة الإمارات العربية المتحدة باعتباره تجسيدًًا لهوية الوطن وقيمه وإنجازاته. وتعكس مُُشاركتنا في يوم العلم التزامنا بالوحدة الوطنية والولاء 

للقيادة، إلى جانب ترسيخ أهمية العلم كرمز جامع يوحّّد جميع المواطنين والمُقُيمين على أرض دولة الإمارات.
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4.3.2.5. اليوم الوطني

جسدت احتفالات اليوم الوطني لدولة الإمارات العربية المتحدة ذكرى توحيد الإمارات وتأسيس الاتحاد. وقد نظمنا أنشطة للاحتفاء بإرث الوطن وهويته 
الثقافية وإنجازاته البارزة منذ التأسيس. وأسهمت مبادرات اليوم الوطني في تعزيز الشعور بالانتماء والفخر، مع إبراز مسيرة دولة الإمارات نحو 

التنمية والازدهار والريادة على المستوى العالمي.

4.3.2.6. فعاليات الشراكات

واصلت شركة الرمز تفاعلها النشط مع المنظومة المالية الأوسع من خلال المُشُاركة في ورعاية الفعاليات الرئيسة في القطاع. وشمل ذلك دعم 
الحوار حول أسواق رأس المال عبر رعاية فعالية سوق دبي المالي )DFM( التي أُقُيمت في عام 2025، إلى جانب تنظيم فعاليات تثقيفية موجهة 
بالتعاون مع مجموعة أدنوك. وتعكس هذه المُشُاركات التزام شركة الرمز بتبادل المعرفة وتطوير السوق والتفاعل البنّّاء مع الشركاء المؤسسيين 

والمُشُاركين في السوق.

4.3.2.7. تمكين الشباب

تواصل شركة الرمز إحداث أثر إيجابي في مُُجتمعها من خلال برنامج الخريجين الجُُدد، الذي أطلق في عام 2024، حيث تُتُاح للخريجين المتميزين فرص 
اكتساب خبرة عملية من خلال برنامج تناوبي مدفوع الأجر لمدة ستة أشهر عبر مُُختلف مجالات الأعمال، بما يُسُهم في إعداد كوادر المُسُتقبل. كما 

. يسهم ذلك في بناء قاعدة وطنية من الكفاءات لدعم احتياجات سوق العمل مُُستقبالًا
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الريادة الفكرية

خلال العام، واصل قادة شركة الرمز ترسيخ حضورهم بوصفهم صوتًاً موثوقًاً وخبيرًاً في تطورات الأسواق وأسواق رأس المال والتوقعات الاقتصادية 
الإقليمية. وقد قدم كبار التنفيذيين تعليقات وتحليلات ومُُقابلات ومقالات رأي عبر منصات إعلامية محلية وإقليمية ودولية مرموقة، تناولت موضوعات 
مثل الجاهزية للاكتتابات العامة، وسيولة السوق، والتحول الرقمي، والشمول المالي، والاتجاهات الاقتصادية الكلية. وشمل هذا الحضور وسائل إعلام 
أعمال إقليمية مثل Arabian Business وGulf Business  وAl Bayan  وAl Ittihad ، إلى جانب منصات دولية تشمل CNBC و CNN Business Arabic. وقد 
عزز هذا الظهور الإعلامي المستمر مصداقية شركة الرمز بوصفها مصدرًًا موثوقًاً للرؤى والمعلومات للمستثمرين وصنّّاع السياسات والمشاركين في 

السوق في دولة الإمارات والمنطقة الأوسع.

في عام 2025، واصلنا التركيز على رفاه الموظفين من خلال تعزيز الممكنات العملية التي تدعم الأداء والتوازن بين العمل والحياة. كما واصلنا ترسيخ 
“أساليب العمل الصحية” عبر التواصل الداخلي، وتحسين مُُمارسات بيئة العمل، والتركيز المُسُتمر على النمو المهني والسلامة النفسية والتعاون. 
وحيثما وُُجدت سياسات قائمة )مثل العمل المرن والتطوير المهني(، انصب تركيزنا خلال عام 2025 على تعزيز التطبيق والاتساق، بما يضمن تحويل 

السياسات إلى تجربة يومية ملموسة للموظفين.

ونواصل تعزيز تطبيق واعتماد سياستين تدعمان رفاه الموظفين ونموهم. إذ تشجع سياسة الاعتماد التطوير المهني من خلال الحصول على 
الشهادات، مع ربط زيادات الرواتب بكل مستوى، بما يُعُزز المهارات ويرسخ مكانة شركة الرمز كشركة رائدة في القطاع.

كما توفر سياسة العمل من المنزل للموظفين المؤهلين المرونة للعمل عن بُعُد لمدة تصل إلى 30 يومًًا سنويًاً، بما يدعم التوازن الصحي بين العمل 
والحياة ويعزز الكفاءة التشغيلية.

ويربط إطار التطور الوظيفي لدينا نمو الموظفين بالرواتب والحوافز المالية، بما يدعم التعلُمُ المُسُتمر وتطوير القُُدرات القيادية. كما تتضمن مكاتبنا 
مقاعد مريحة وفق معايير بيئة العمل ومساحات تعاونية لتعزيز صحة الموظفين وراحتهم وإنتاجيتهم.

)CEO Series( سلسلة الرؤساء التنفيذيين

مع تحقيق أكثر من 3.4 مليون مشاهدة على لينكد إن، تواصل سلسلة الرؤساء التنفيذيين )CEO Series( الفصلية لدى شركة الرمز تجسيد نجاحها في 
تعزيز الشفافية ودعم حوار السوق القائم على المعرفة. وتستضيف السلسلة قيادات عُُليا من مؤسسات إقليمية ودولية رائدة، ويتم تقديمها 
ضمن مُُبادرة لعلاقات المُسُتثمرين عبر مقاطع فيديو موجزة تتيح للمُُستثمرين وصوالًا مُُباشًرًا إلى رؤى التنفيذيين حول أوضاع السوق والأولويات 

الاستراتيجية وتطورات القطاعات. ومن خلال إتاحة نقاشات مفتوحة وفي الوقت المُنُاسب خارج القنوات الإعلامية التقليدية، تسهم سلسلة الرؤساء 
التنفيذيين في تعزيز فهم أوضح للعوامل التي تشكل ديناميكيات السوق واستراتيجيات المؤسسات.

في عام 2025، واصلت شركة الرمز ترسيخ أجندتها للمسؤولية الاجتماعية حول أولوية واضحة تتمثل في بناء مؤسسة شاملة عالية الأداء تمكّّن 
الأفراد، من موظفين وعُُملاء والمُجُتمع الأوسع، عبر تطوير القدرات، وتعزيز الرفاه، وإتاحة الوصول إلى المعرفة. ويجمع نهجنا بين سياسات عملية 

للقوى العاملة، وتطوير مواهب بشكل موجه، ومبادرات مُُجتمعية يمكن لموظفينا المشاركة فيها.

4.3.3. العلامة التجارية والريادة الفكرية والتواصل

4.4.1. سياسات الموارد البشرية ورفاه الموظفين

4.4. رأس المال البشري
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في عام 2025، حافظت شركة الرمز على نهج مُُنضبط في الاستقطاب لضمان امتلاك المؤسسة للمهارات والقدرات المناسبة لتنفيذ استراتيجيتها في 
بيئة سوقية شديدة التنظيم وسريعة التغير.

في عام 2025، واصلنا بناء مسار مُُستدام لإمداد المواهب من خلال الجمع بين مسارات الوظائف المُبُكرة وبرامج تطوير القدرات المُسُتمرة. ولدعم 
بناء القدرات، تم تصميم وحدات تدريب إلزامية لتكون قصيرة وفعّّالة، بمتوسط 30 إلى 40 دقيقة لكل جلسة، بما يعزز إمكانية إتمامها ويضمن ترسيخ 

معايير مُُتسقة 

عدد الموظفين وحركتهم

ارتفع عدد موظفي شركة الرمز بشكل طفيف من 130 موظفًًا )2024( إلى 134 موظفًًا )2025(، موزعين على 25 جنسية. وبلغ عدد حالات مُُغادرة العمل 
خلال عام 2025 ما مجموعه 37 حالة، فيما بلغ عدد التعيينات 41 تعيينًًا. وقد كان عدد حالات المُغُادرة الطوعية أعلى من حالات المُغُادرة غير الطوعية، 

كما هو موضح أدناه:

التنوع بين الجنسين ونسبة التوطين

في إطار مُُساهمة شركة الرمز في تحقيق أهداف الأمُُم المُتُحدة للتنمية المُسُتدامة المُتُعلقة بالتنوع بين الجنسين، ارتفعت نسبة الموظفات الإناث 
من %38.5 )2024( إلى %62 في عام 2025، كما ارتفعت نسبة التوطين من %5.38 إلى %8.20 بين عامي 2024 و2025، وفقًًا للرسم البياني أدناه 
)بزيادة قدرها %2.82 مُُقارنة بالعام السابق(. ويعكس ذلك التزامنا بتوفير فرص عمل للمواطنين الإماراتيين ودعم المُجُتمع الذي يُدُعم أعمالنا.

وتشمل الوظائف المشمولة بالتوطين ما يلي: مسؤول امتثال، ومسؤول إداري للموارد البشرية، ومسؤول تسويق، وموظف مركز اتصال، ومحلل 
استثمار مبتدئ، ومسؤول إدارة العملاء، ومتداول مساعد. ويعكس ذلك حضورًًا عمليًاً للمواهب الإماراتية عبر وظائف الرقابة والوظائف ذات الصلة 

بالعملاء والأعمال، مع وجود فرصة لتعميق مسارات التطور الوظيفي وبرامج التطوير المُتُخصص على المدى الطويل.
وتعكس هذه التحركات سوق مواهب نشطًاً، وتؤكد أهمية استمرار التركيز على الاحتفاظ بالمواهب، ومسارات التطور الوظيفي، وبناء القدرات بصورة 

موجهة، لا سيما في الوظائف المتخصصة.

4.4.2. الاستقطاب والتنوع والتوطين

4.4.4. تطوير المواهب

4.4.3. ملف القوى العاملة

حركة الموظفين

نسبة التوطين

نسبة دوران الموظفين

التنوع بين الجنسين

نسبة دوران الموظفين
غير الطوعي

السيدات الرجال 

مخارج

أستئجار جديد

نسبة دوران الموظفين
الطوعي
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خلال العام، أجرت شركة الرمز استطلاعًًا لإشراك الموظفين بهدف فهم انطباعاتهم حول عملهم وبيئة العمل والمؤسسة، والعمل على تحسين الأداء 
والاحتفاظ بالمواهب والثقافة المؤسسية.

ومع مشاركة تجاوزت %60 من الموظفين، يسرنا أن نُفُيد بأن نتائجنا قد تحسنت بصورة ملحوظة على مرّّ السنوات في مجالات الرفاه، والنمو، والتمكين، 
والتقييم، والتقدير. ويعكس ذلك تقدمنا في تعزيز رضا الموظفين ومستويات إشراكهم.

في عام 2025، واصلت شركة الرمز الحد من بصمتها البيئية عبر مجموعة من الإجراءات العملية “القابلة للتطبيق” بما يتناسب مع نموذج عملنا 
كمؤسسة خدمات مالية قائمة على بيئة مكتبية. ويظل تركيزنا منصبًاً على التحول الرقمي، ليس بوصفه شعارًًا، بل كتحول تشغيلي مُُستمر يقلل 

بصمتنا الكربونية، ويرفع الكفاءة، ويُعُزز العادات الصديقة للبيئة على مستوى المؤسسة.
وتوفر سياسة العمل من المنزل للموظفين المؤهلين المرونة للعمل عن بُعُد لمدة تصل إلى 30 يومًًا سنويًاً، بما يسهم في تقليل بصمتنا الكربونية 

الناتجة عن التنقل.
كما حافظنا على نهجنا المُعُتمد على “العمل غير الورقي افتراضيًاً”، مع حصر الطباعة في الحالات الضرورية فعليًًا، وتشجيع الفرق على استخدام 

الموافقات الرقمية والتوقيعات الإلكترونية والتوثيق الإلكتروني الآمن. وعند الحاجة إلى مواد ورقية، نواصل تفضيل الورق المُعُاد تدويره أو المُسُتمد 
من مصادر مسؤولة في مواد مثل الأوراق الرسمية، كما نشجع استخدام بطاقات العمل الرقمية للحد من الهدر غير الضروري.

وفي فعاليات العملاء والفعاليات الداخلية، واصلنا ترسيخ نهج “صفر طباعة”. وفي عام 2025، أعطينا الأولوية لأدوات التفاعل الرقمية مثل رموز 
الاستجابة السريعة والصفحات الإلكترونية وحزم ملفات PDF كبدائل للكتيبات المطبوعة والأجندات ومواد التسجيل. ولم يسهم ذلك في تقليل 

استهلاك الورق فحسب، بل عزز أيضًًا التحكم في الإصدارات وضمان حصول المُشُاركين دائمًاً على أحدث المعلومات.
ونتيجًًة لهذه المبادرات، شهدنا انخفاضًًا في عدد الصفحات المطبوعة وعمليات الطباعة مُُقارنة بالعام السابق، كما هو موضح أدناه. كما أسفر ذلك 

عن خفض بنسبة %27 في تكاليف الطباعة:

وفي إدارة الفعاليات، تقلل شركة الرمز من الهدر الناتج عن الإنتاج من خلال إعادة استخدام المواد، مثل السجاد المُخُصص للفعاليات وأثاث المكتب 
كالكراسي، بدالًا من إنتاج مواد جديدة لكل فعالية. كما تشجع الشركة مُُمارسات التنقل المُسُتدام، بما في ذلك مُُشاركة المركبات والاجتماعات الرقمية، 

للحد من استهلاك الوقود والانبعاثات.
وتشارك شركة الرمز بفعالية في برنامج شامل لإعادة التدوير، من خلال توفير حاويات مُُخصصة في مكاتبها لفرز النفايات. ويتم مُُعالجة المواد 

المُجُمعة عبر مزودي خدمات جمع النفايات، وقد حصلت الشركة على شهادة تقديرًاً لجهودها في إدارة النفايات. وإضافة إلى ذلك، وفي إطار الحد 
من الإفراط في استهلاك البلاستيك، قامت شركة الرمز بالتحول إلى أكياس نفايات من البولي إيثيلين عالي الكثافة )HDPE( القابلة للتحلل. 

وتبرز هذه الإجراءات التزام شركة الرمز بالإشراف البيئي وممارسات الأعمال المستدامة.

استهلاك الطاقة والانبعاثات الكربونية المرتبطة بها

يتمثل استهلاكنا للطاقة بشكل رئيسي في الكهرباء المُسُتخدمة في المكاتب التي نستأجرها، ولا نملك السيطرة على مصدر هذه الكهرباء. وخلال 
فترة إعداد هذا التقرير، كان استهلاك الطاقة والانبعاثات الكربونية المُرُتبطة بها ضمن النطاق 2 وكثافتها كما هو موضح أدناه. ونظرًاً لكوننا شركة 

خدمات، فلا تُعُتبر انبعاثات النطاق 1 جوهرية.

4.4.5. إشراك الموظفين

4.5.1. الإشراف البيئي

رأس المال الطبيعي 	.4.3

أثر الطباعة

أثر الطباعة )عدد الصفحات(عمليات الطباعة

استهلاك الكهرباء

انبعاثات النطاق 2

الكثافة لكل موظف

2025الوصف/السنة

291,569 كيلوواط بالساعة
DA1.1[ 65[طن من مكافئ ثاني أكسيد الكربون

0.49 طن
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5. الحوكمة وإدارة المخاطر

في عام 2025، ظلت الحوكمة ركنًًا أساسيًًا في نموذج عمل شركة الرمز، إذ إن الثقة والنزاهة في أسواق رأس المال تُكُتسب عبر ضوابط مُُنضبطة، 
ومُُساءلة واضحة، واتخاذ قرار يتسم بالشفافية. وخلال العام، واصلنا تعزيز إطار الحوكمة لدينا من خلال مواءمة ممارساتنا مع مدونة الحوكمة 

المؤسسية الصادرة عن هيئة السوق المالية، إلى جانب تعزيز الرقابة الداخلية بما يواكب التوقعات والمعايير المتطورة.
ومن أبرز التطورات في عام 2025 تعميق مفهوم الحوكمة باعتبارها منظومة مُُتكاملة تتجاوز كونها مجموعة من السياسات. وقد بات نهجنا في 

التدقيق الداخلي يدعم الأعمال بصورة مُُتزايدة من خلال تقديم إرشادات عملية، وتعزيز الوعي بالحوكمة، ورفع فاعلية اللجان، بما يضمن فهم 
المواثيق والأدوار ومسارات التصعيد وآليات إعداد التقارير وتطبيقها بصورة مُُتسقة. ويسهم ذلك في ترسيخ القيادة الأخلاقية ودعم الرقابة الفاعلة 

وفي الوقت المناسب، على مستويي الإدارة ومجلس الإدارة.
كما ظلت الشفافية والانضباط في إعداد التقارير أولوية. وفي عام 2025، واصلنا تحسين آليات تدفق المعلومات إلى المُسُاهمين والمُسُتثمرين 

ومجلس الإدارة، مدعومة بآليات أوضح لتصعيد الحوادث وإعداد التقارير. ويتمثل هدفنا في إتاحة الرؤية المُبُكرة للقضايا، وتشجيع ثقافة الانفتاح، 
ودعم الكفاءة التشغيلية من خلال ضمان مُُعالجة المسائل على المستوى المُنُاسب وفي التوقيت المُنُاسب.

من منظور إدارة المخاطر، واصلنا الاعتماد على نهج مُُنظم وقابل للتكرار باعتباره العمود الفقري للمرونة التشغيلية. وتبدأ هذه العملية بتحديث 
شامل لسجل المخاطر، حيث تُجُري مراجعة شاملة للمخاطر التنظيمية تبدأ من الإدارة العليا وتمتد إلى جميع المستويات التشغيلية، بالتعاون مع 

مسؤولي إدارة المخاطر لدينا لتقييم المخاطر المُتُأصلة. وتحدد كل إدارة أبرز المخاطر التشغيلية لديها، وتقيّمّ مستوى التعرض للمخاطر المتأصلة 
وتراجع الضوابط القائمة. ثم يتم تجميع ذلك ضمن رؤية موحدة لأهم الأولويات على مستوى المؤسسة، بما في ذلك أكثر محاور المخاطر جوهرية 

والثغرات في الضوابط.
ولضمان المتابعة والتنفيذ، يتم توجيه المخاطر المُتُبقية وأبرز المُلُاحظات المُتُعلقة بالضوابط إلى لجان الحوكمة لمُرُاجعتها والحصول على إرشادات، 

بما يؤدي إلى إعداد خطة للتخفيف من المخاطر تتضمن إجراءات تصحيحية واضحة ومسؤوليات مُُحددة وجداول زمنية للتنفيذ.
ويسهم هذا النهج في حماية معلومات العملاء، وتعزيز الانضباط المُتُعلق بالخصوصية وحماية البيانات، ودعم مؤسسة آمنة ومرنة ومتوافقة 

مع أهدافنا الاستراتيجية. كما نجري مُُراجعات دورية لضمان ألا تقتصر إدارة المخاطر على تحديدها فحسب، بل تشمل أيضًًا مُُراقبتها بصورة مُُستمرة 
وإدارتها بشكل نشط.

واصلنا خلال عام 2025 تطوير نهج الامتثال الذكي عبر نشر أدوات الأتمتة والحلول المدعومة بالذكاء الاصطناعي لدعم الوعي بالمتطلبات التنظيمية 
وإعداد التقارير. ويتمثل الهدف في تقليل العمل اليدوي، وتحسين الاتساق، وتمكين الفرق من التركيز على أعمال المخاطر والامتثال التي تتطلب 

حُُكامًا مهنيًاً، بما يتيح استباق التغيرات بدالًا من التفاعل معها بعد وقوعها. ويتكامل ذلك مع مدونة قواعد السلوك وآليات الإبلاغ عن المُخُالفات وثقافة 
الأخلاقيات لدينا، والتي تشكل مُُجتمعة الأساس السلوكي للحوكمة الرشيدة.

ونتطلع مُُستقبالًا إلى مواصلة تعزيز نضج الحوكمة لدينا عبر تطوير أطر المخاطر والضوابط، وتحسين الرقابة القائمة على البيانات، ومواءمة مُُمارساتنا 
مع أفضل المُمُارسات الرائدة )بما في ذلك التحسينات ذات الصلة القائمة على إطار الرقابة الداخلية المتكامل )COSO( حيثما كان ذلك مناسبًاً(، بما 

يدعم استدامة التميز وتحقيق قيمة طويلة الأمد لجميع أصحاب المصلحة.

5.1. إدارة المخاطر

5.2. الامتثال
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5.1. إدارة المخاطر

5.1. يشمل إطار الحوكمة المؤسسية ما يلي:

5.3.1. الحوكمة والقيادة

على مدار العام الماضي، واصلت شركة الرمز تعزيز الحوكمة المؤسسية لديها من خلال إجراء تعيينات مُُستهدفة على مستوى مجلس الإدارة لتعزيز 
الإشراف الاستراتيجي وعمق القيادة. وقد تم تعيين السيد حازم بن قاسم عضوًًا في مجلس الإدارة، وهو قيادي استثماري مُُعترف به عالميًًا ويتمتع 
بخبرة تتجاوز ثلاثة عقود في مجال الأسهم الخاصة والأسواق الدولية. وتضيف خبراته الواسعة على مستوى مجالس الإدارة ومنظوره العالمي قيمة 

كبيرة لقدرات المجلس مُُجتمعة، بما يدعم اتخاذ قرارات مُُطلعة، وتحديد توجه استراتيجي طويل الأمد، وترسيخ التميز في الحوكمة. ويعكس هذا 
التعيين تركيزنا المُسُتمر على بناء قيادة ترتكز إلى الخبرة والرؤية العالمية والالتزام القوي بالنمو المُسُتدام

وعلى مدار عام 2025، ظل الهدف من هذا الهيكل توفير مساءلة واضحة ومسارات مُُحددة لاتخاذ القرار، وآليات تصعيد شفافة، بما يضمن الاستجابة 
بفاعلية على مستوى التنفيذ، إلى جانب الحفاظ على الانضباط في الحوكمة وإدارة المخاطر وحماية أصحاب المصلحة.

يرتكز إطار الحوكمة المؤسسية في شركة الرمز على مجموعة شاملة من السياسات والإجراءات والأنظمة المُصُممة لتحقيق الاتساق والمواءمة في 
عمليات المؤسسة. كما يضمن الفصل الواضح بين الواجبات والمسؤوليات ضمن عملية اتخاذ القرار، بما يدعم الشفافية والمساءلة.

وفي صميم هذا الإطار، تستند منظومتنا إلى مدونة الأخلاقيات وسلوكيات العمل، التي تشكل أساسًًا للسلوك الأخلاقي على مستوى الشركة.

اللجان الإدارية:

• اللجنة التنفيذية	
• المبادرات	
• الاستثمار	
• 	 )ALCO(لجنة الأصول والخصوم 
• المخاطر	
• المشتريات	
• الأطراف الداخلية	
• اللجنة التوجيهية لتكنولوجيا المعلومات	
• إدارة التغيي	

مجلس إدارة المجموعة:

• لجنة المراجعة	
• لجنة الترشيحات والمكافآت	
• لجنة الاستثمار وإدارة المخاطر	

لجان الحوكمة على مستوى الإدارة:

تم تنفيذ الإشراف خلال عام 2025 عبر مجموعة منظمة من لجان الإدارة ولجان مجلس الإدارة، لكل منها اختصاصات واضحة ومواثيق مُُعتمدة ومسار 
تصعيد مُُتسق لضمان طرح القضايا مُُبكرًاً ومُُعالجتها على المستوى المُنُاسب. وقد صُُمم هذا الإطار لضمان اتخاذ القرارات بكفاءة ومسؤولية وبما 

يخدم مصالح جميع أصحاب المصلحة. وتوفر هذه اللجان مُُجتمعة نظام حوكمة متوازنًاً يشمل التوجيه الاستراتيجي، والإشراف على المخاطر، والضوابط 
التشغيلية، والضمان.
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واستنادًًا إلى الإطار المُعُتمد في دورات إعداد التقارير السابقة، واصلنا خلال عام 2025 تفعيل المُمُكنات الرئيسة للحوكمة بما يُعُزز الاتساق والتنفيذ. 
وتتم مُُراجعة هذه السياسات سنويًاً لضمان استمرار ملاءمتها وفاعليتها لتحقيق الغرض منها.

ولضمان أن مواءمة النمو مع الضوابط والرقابة، واصلنا تعزيز الكفاءة والحوكمة من خلال أتمتة تدفقات عمل داخلية رئيسية، بما في ذلك عناصر ضمن 
عملية إدارة المخاطر وتتبع أعمال التدقيق الداخلي، بما يقلل الجُُهد اليدوي، ويحسن الاتساق، ويمكّّن الفرق من التركيز بصورة أكبر على مُُعالجة 

الاستثناءات والرقابة التي تتطلب حُُكامًا مهنيًًا.

تواصل منظومتنا الأساسية للحوكمة والسلوكيات الارتكاز على السياسات والضوابط التالية:

سياسات الحوكمة المؤسسية:

مدونة الأخلاقيات وسلوكيات العمل 	•

مكافحة غسيل الأموال 	•

تضارب المصالح 	•

الاستثمارات الشخصية / الخاصة 	•

أنشطة الأعمال الخارجية 	•

العناية الواجبة للعملاء والتحقق من المعلومات الأساسية 	•

خصوصية البيانات، والسرية، والأمن السيبراني 	•

الاتصال ووسائل الإعلام العامة / وسائل التواصل الاجتماعي 	•

الهدايا والترفيه 	•

سياسات وإجراءات الأرشفة 	•

دليل الامتثال 	•

القائمة المقيدة / التداول 	•

دليل إدارة المخاطر 	•

سياسة الاعتماد 	•

سياسة العمل من المنزل 	•

عملية التقييم الذاتي للمخاطر والرقابة 	•

السياسة المالية 	•

سياسة الموارد البشرية 	•

سياسة المشتريات 	•
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التحول الرقمي والأمن السيبراني 	.6

تقرير حوكمة الشركات 2025

6.1. التوسع في الأسواق العالمية

6.2. تطبيق الرمز للتداول

استنادًًا إلى استراتيجيتنا للنمو العامي، واصلنا توسيع نطاق وصول قاعدة عملائنا إلى الأسواق العالمية، بما في ذلك إتاحة التداول المُبُاشر في 
الأسهم المُدُرجة في الولايات المُتُحدة وصناديق المؤشرات المُتُداولة. ويمكن للعُُملاء تداول مجموعة واسعة من الأسهم الأمريكية وصناديق 

المؤشرات المُتُداولة عبر البورصات الرئيسة مثل بورصة نيويورك )NYSE( وناسداك )NASDAQ(، بدعم من تحليلات مُُدمجة وبيانات لحظية وتنفيذ فعّّال. 
ويعكس هذا التوسع تركيز شركة الرمز المُسُتمر على تقديم تجربة استثمار سلسة عبر الحدود، بما يتيح استراتيجيات تنويع المحافظ الاستثمارية، مع 

الحفاظ على رقابة تنظيمية قوية ومرونة تشغيلية عالية.

ومن منظور التفاعل والنمو، تُظُهر نتائج عام 2025 زخامًا ثابتًاً وقابالًا للقياس:
واصلنا تعزيز القيمة المُضُافة للمنصة عبر أدوات عملية تدعم الاستثمار المدروس، مثل تحليلات السوق والمحتوى البحثي والخصائص التي تشجع 

تعلم المُسُتثمرين. ويأتي الهدف في ترسيخ مفهوم الاستدامة في أسواق رأس المال: مُُستثمرون أكثر وعيًًا، ومُُشاركة أكثر صحة، وتقليل الاعتماد 
على العمليات الوسيطة أو اليدوية.

كما عززت التكريمات الرقمية التي حصلنا عليها في عام 2025 مصداقية خارطة طريقنا الرقمية، بما في ذلك:
• جائزة “تطبيق التداول الأكثر ابتكارًا” لعام 2025 - تقديراً للابتكار في المنتجات وقدرتها على التميز ضمن مشهد التداول الإقليمي.	
• جائزة “أفضل ابتكار رقمي - تطبيق تداول” - تقديراً لتجربة رقمية مصممة حول النتائج المحققة من حيث المستخدمين وإمكانية الوصول.	

في عام 2025، واصلت شركة الرمز التقدم في تطبيق الرمز للتداول من خلال التركيز على ثلاثة مُُخرجات تُعُد الأكثر أهمية في أسواق رأس المال: ثقة 
العُُملاء، ومرونة المنصة، والتوسع المسؤول. واستنادًًا إلى التقدير الذي حظي به التطبيق منذ إطلاقه، تجاوز إجمالي عدد التنزيلات التراكمية 350 

ألف تنزيل، بما يُعُزز مكانته كبوابة رقمية موثوقة للمُُستثمرين في دولة الإمارات العربية المتحدة.

نمو تطبيق الرمز للتداول

في عام 2025، شهدت الشركة نموًًا ملحوظًاً في استخدام العملاء للتطبيق نتيجة الحملات المتواصلة والجهود المبذولة لتثقيف العملاء حول أسس 
الاستثمار. كما تجاوز عدد مرات تحميل التطبيق 500 ألف تحميل. ويوضح الرسم البياني أدناه المسار التصاعدي الذي نتوقع استمراره خلال السنوات 

المقبلة مع زيادة اهتمام المستثمرين بالتطبيق.

نمو تطبيق الرمز للتداول
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الرقمنة وتطوير المنصة 	.6.3

التزامنا بالأمن السيبراني لتعزيز الثقة 	.6.4

واصلت شركة الرمز التقدم في مجال التحول الرقمي من خلال التطوير المُسُتمر واعتماد منصة التداول المملوكة لها، والمُصُممة لتحسين سهولة 
الوصول وتعليم المُسُتثمرين والشمول المالي. ويأتي في قلب هذا التقدم حل “الثور” القائم على الذكاء الاصطناعي ، وهو حلنا القائم على الذكاء 

الاصطناعي التوليدي، والذي يعزز تجربة الاستثمار عبر تقديم رؤى مُُخصصة ودعم اتخاذ القرار القائم على البيانات والتفاعل السلس عبر الأسواق 
العالمية. وتقدم المنصة نموذجًًا رقميًًا مُُتكامالًا يتمحور حول المُسُتخدم ويتيح الوصول إلى أسواق دولة الإمارات العربية المُتُحدة والولايات المُتُحدة 

والأسواق الإقليمية، مدعومًًا بأدوات تثقيفية وخصائص تعلم اجتماعي وقدرات استشارية مؤتمتة. وتعكس هذه التطورات رسالة شركة الرمز في 
تمكين المُسُتثمرين بمختلف مُُستويات خبرتهم، وترسيخ المُشُاركة الواعية في أسواق رأس المال، وبناء منظومة استثمار رقمية شفافة وشاملة، 

مدعومة بنمو قوي في اعتماد المنصة.

مع توسع المنظومة الرقمية، يتم حماية الثقة وسلامة البيانات عبر المرونة والانضباط في الأمن السيبراني. وفي عام 2025، واصلت شركة الرمز 
إعطاء الأولوية لما يلي:

• بنية تحتية آمنة واستمرارية تشغيلية )بما يشمل الجاهزية للنسخ الاحتياطي والتعافي(.	
• إدارة الاعتماد على الموردين بصورة مُنضبطة ومُمارسات مُستمرة للتوعية بالأمن السيبراني )بما في ذلك تدريب الموظفين وأنشطة الجاهزية 	

حيثما ينطبق(.
•  التدريب حول الأمن: تم تصميم برنامج تدريب حول الأمن لعام 2026، ومن المقرر الالتحاق به خلال الشهر المقبل.	

تظل السلامة والمرونة مُُتطلبين أساسيين لا مجال للتهاون فيهما. إذ إن عمليات التسجيل وتصنيف المخاطر لدينا رقمية بالكامل، ومدعومة بمُُمارسات 
قوية للأمن السيبراني تشمل تشفير البيانات والاستضافة داخل دولة الإمارات العربية المُتُحدة، وترتيبات النسخ الاحتياطي واستمرارية الأعمال 

بالتعاون مع موردين موثوقين. وقد صُُمم هذا النهج لحماية معلومات العُُملاء ودعم الموثوقية التشغيلية على نطاق واسع.

تقييم الثغرات التقنية

أجرينا تقييمين للثغرات التقنية خلال عام 2025، مع النتائج والإجراءات التصحيحية التالية:

وتعكس هذه النتائج التزامنا بضمان أن تكون منظومتنا الرقمية آمنة وموثوقة لدى عملائنا.

نتائج تقييم الثغرات وإغلاق الملاحظات

شديد الأهميةمرتفع

الملاحظات الأوليةنسبة الأغلاق
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تمارين محاكاة حوادث الأمن السيبراني

كما أجرينا أربع )4( تمارين مُُحاكاة لحوادث الأمن السيبراني لقياس مستوى وعي الموظفين بمخاطر الأمن السيبراني. وتم إرسال رسائل تصيد 
إلكتروني وهمية إلى البريد الإلكتروني للموظفين لقياس تفاعلهم معها. وتُعُرض نتائج عام 2025 أدناه. وتوضح النتائج تزايد وعي موظفينا بمخاطر 

التصيد الإلكتروني من خلال النقر على روابط غير معروفة.

إجمالي المستلمينتم التسليم

مارس إبريل
مايو

تمارين الأمن السيبراني

تم الفتحتم النقر

يونيو
يوليو

أغسطس
سبتمبر

أكتوبر
نوفمبر

ديسمبر يناير

مدونة الأخلاقيات وسلوكيات العمل 	.6.5

في عام 2025، واصلت شركة الرمز التعامل مع الأخلاقيات والامتثال بوصفهما أكثر من مُُجرد مُُتطلب رسمي، إذ نعتبرهما انضباطًاً يوميًًا في التشغيل 
يحمي الثقة، ويصون مصالح العُُملاء، ويدعم الأداء على المدى الطويل. وتعد مدونة الأخلاقيات وسلوكيات العمل مرجعًًا أساسيًاً لجميع الموظفين، 

إذ توضح المبادئ التي تحكُُم سلوكنا وآليات اتخاذ القرار والتزامنا بمُُمارسات أعمال أخلاقية. كما تحدد توقعات واضحة للنزاهة والامتثال والسلوك 
المهني عبر جميع مستويات المؤسسة، وتدعمها سياسات محددة مُُصممة لتناسب مجالات أعمالنا المُخُتلفة.

ولتعزيز التزامنا بالسلوك الأخلاقي، ننفذ برامج تدريب واعتماد سنوية في مجال الامتثال، بما يضمن إلمام كل موظف بسياساتنا وإجراءاتنا. ومن خلال 
ترسيخ ثقافة المساءلة والوعي، نمكّّن كوادرنا من اتخاذ قرارات مدروسة تتسق مع قيمنا.

وترتكز سمعتنا على حسن تقدير ونزاهة مسؤولينا وأعضاء مجلس الإدارة وموظفينا. ومن المتوقع من كل فرد في شركة الرمز التصرف وفقًًا لمبادئنا، 
وإظهار الصدق والشفافية والإنصاف في جميع التعاملات.

وتضطلع فرق الشؤون القانونية والامتثال ورأس المال البشري بدور محوري في الإشراف على استراتيجيات الامتثال والأخلاقيات وإدارة المخاطر. 
وبالإضافة إلى ذلك، تجري لجنة المُرُاجعة التابعة لمجلس الإدارة مُُراجعات ربع سنوية وسنوية لبرامج الامتثال وأنشطة الإبلاغ عن المخالفات، بما يضمن 

الحفاظ على أعلى معايير الحوكمة.
ونلتزم بالحفاظ على بيئة يشعر فيها الموظفون بالأمان والدعم عند الإبلاغ عن أي مخاوف تتعلق بسلوك غير أخلاقي أو أي مُُخالفات. ويتم تشجيع 

الموظفين على تصعيد أي مخاوف، سواء كانت فعلية أو متصورة، إلى أحد كبار المسؤولين أو المُشُرف المُبُاشر أو الإدارة القانونية أو مسؤول 
الحوكمة المؤسسية أو مسؤول الامتثال أو المدقق الداخلي أو رئيس إدارة رأس المال البشري. ولضمان السرية وحماية من يبلّغّون عن المُخُالفات، 

نطبق سياسة صارمة للإبلاغ عن المُخُالفات تكفل السرية وتحمي الأفراد من أي إجراءات انتقامية.
وفي شركة الرمز، لا يعد السلوك الأخلاقي مجرد إرشاد، بل هو أساس هويتنا المؤسسية ونجاحنا على المدى الطويل.

كما واصلنا تعزيز ثقافة يشعر فيها الموظفون بالأمان عند التعبير عن المخاوف. وفي عام 2025، تم تذكير الموظفين بتعدد قنوات الإبلاغ، بما يشمل 
الإدارة المباشرة وقيادات الشؤون القانونية والامتثال والتدقيق الداخلي ورأس المال البشري، مدعومة بنهج صارم للإبلاغ عن المخالفات وعدم 

الانتقام، صُُمم لحماية السرية وتشجيع التصعيد المبكر. ونسعى إلى جعل النزاهة ممارسة عملية من خلال الإبلاغ المبكر عن المخاوف، والتحقيق 
العادل، والمعالجة السريعة.
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الإطار التشغيلي 	.6.6

في شركة الرمز، نتبع نموذج خطوط الدفاع الثلاثة لضمان إدارة المخاطر بصورة متسقة، وتعزيز نزاهة العمليات، وحماية الشركاء. وفي عام 2025، 
عززنا هذا الإطار من خلال توضيح الملكية والمسؤوليات، وترسيخ الانضباط في إعداد التقارير، واعتماد نهج أكثر تنظيامًا لتحديد المخاطر ومعالجتها عبر 

.)RCSA( عملية التقييم الذاتي للمخاطر والرقابة
ويحدد مجلس الإدارة التوجه الاستراتيجي ويضع مستوى تقبل المخاطر، ثم يفوض الإدارة بالتنفيذ ضمن معايير مساءلة واضحة. كما تقدم الإدارة 

تقارير دورية حول نتائج المخاطر المخطط لها والقائمة والناشئة، بما في ذلك تحديثات الحوادث والضوابط، بما يضمن أن يظل الإشراف استباقيًًا لا ردّّ 
فعل. ويضمن هذا النموذج تحديد المخاطر مبكرًاً وتقييمها بصورة متسقة ومعالجتها عبر خطط تخفيف واضحة، بما يدعم المرونة والامتثال والثقة. 

ونوضح أدناه نموذج خطوط الدفاع الثلاثة لدينا ضمن إطار الحوكمة.

خطوط الدفاع الثلاثة

يتكون نظام الرقابة الداخلية في الشركة من عدة أطر وسياسات وإجراءات يقرها مجلس الإدارة بهدف تعزيز تحقيق أهداف الشركة وتحسين أدائها. 
وقد اعتمدت الشركة مبدأ “خطوط الدفاع الثلاثة” في سياق الحوكمة المؤسسية وإدارة المخاطر على النحو التالي:

خط الدفاع الأول )مجالات الأعمال(

يمثل خط الدفاع الأول المستوى الأول من الدفاع الذي تنفذها فرق الأعمال/العمليات، وهي الفرق التي تتولى تنفيذ الأنشطة التشغيلية اليومية. 
ومن المتوقع أن تقوم بما يلي:

• ضمان توافر بيئة مناسبة للرقابة الداخلية والامتثال ضمن وحدات الأعمال.	
• ترسيخ الضوابط التشغيلية ضمن عمليات الأعمال للتخفيف من المخاطر المحددة.	
• مراقبة تدابير الرقابة الداخلية في ضوء المخاطر الناشئة، ومعالجة أي قصور أو ملاحظات يتم رصدها.	

خط الدفاع الثاني )الامتثال وإدارة المخاطر(

يتولى خط الدفاع الثاني وظائف الامتثال وإدارة المخاطر، المسؤولة عن ضمان التزام الأعمال بالسياسات واللوائح ذات الصلة، إلى جانب ترسيخ ثقافة 
إدارة المخاطر. وتتمثل مسؤولياته الرئيسة فيما يلي:

• تحديد الضوابط الداخلية وعمليات الامتثال.	
• مراقبة ضوابط الامتثال وإدارة المخاطر التي تتولى وحدات الأعمال مسؤولية تنفيذها.	
• إعداد تقارير تحليلية بشأن مخالفات الامتثال وإدارة المخاطر من قبل مسؤولي العمليات/مالكي العمليات.	

خط الدفاع الثالث )الضمان(

يتولى خط الدفاع الثالث قسم التدقيق الداخلي والمدققين الخارجيين، وهم مستقلون عن وحدات الأعمال ووظائف الامتثال وإدارة المخاطر. وتتمثل 
مسؤولياتهم الرئيسة فيما يلي:

• تقديم ضمان مستقل لمجلس الإدارة بشأن فاعلية أطر المخاطر والضوابط.	
• تقديم ضمان مستقل بشأن فاعلية الضوابط الداخلية وأطر الامتثال.	
• تحديد أي قصور في الضوابط الداخلية ورفع التقارير بشأنه إلى مجلس الإدارة.	
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النمو الاستراتيجي والشراكات 	.6.7

 TradingView التكامل مع

في إطار تركيزنا المستمر على إتاحة الوصول إلى الأسواق وتمكين المستثمرين، وسّّعت شركة الرمز قدراتها في التوزيع والتنفيذ من خلال التكامل 
مع منصة TradingView. وبصفتنا شركة وساطة خاضعة لتنظيم هيئة الأوراق المالية والسلع، أصبحت شركة الرمز متاحة للتداول المباشر عبر المنصة، 
بما يجمع بين الخبرة المحلية في الأسواق وأدوات الرسوم البيانية والتحليلات المتقدمة والرؤى المستندة إلى مجتمع المستخدمين على مستوى 

العالم. ويتيح هذا التكامل لعملائنا التداول بسلاسة عبر أسواق دولة الإمارات العربية المتحدة والأسواق العالمية، بما يشمل سوق أبوظبي للأوراق 
المالية )ADX( وسوق دبي المالي )DFM( وبورصة نيويورك )NYSE( وناسداك )NASDAQ(، بدعم من بيانات لحظية وتنفيذ فعّّال ووظائف كاملة باللغة 

العربية. وتعزز هذه المبادرة قدرة شركة الرمز على خدمة المستثمرين المحليين والدوليين الباحثين عن وصول مبسّّط إلى الفرص الإقليمية والعالمية 
من خلال واجهة تداول عالمية واسعة الانتشار.

تعيين شركة الرمز مستشارًًا ماليًاً لبورصة البحرين

تم تحقيق محطة مهمة أخرى من خلال تعيين بورصة البحرين شركة الرمز مستشارًًا ماليًاً لها لدعم تطوير خطة شاملة لتعزيز أسواق رأس المال، 
تستهدف تقوية منظومة أسواق رأس المال في مملكة البحرين. ويعكس هذا التعيين خبرة شركة الرمز العميقة والتزامها طويل الأمد بدفع تطوير 

أسواق رأس المال على مستوى المنطقة. كما يؤكد تنامي تأثير المجموعة في مبادرات البنية التحتية للأسواق الإقليمية، وتركيزها المستمر على 
تحقيق نمو طويل الأمد ومستدام في دول مجلس التعاون الخليجي.

الشراكة مع شركة الاتحاد للطيران 
خلال العام، عززت شركة الرمز شراكتها الاستراتيجية مع شركة الاتحاد لتوسيع نطاق المكافآت المتاحة لعملائنا وتعزيز خلق القيمة من خلال خدماتنا. 

وبموجب هذه المبادرة، أصبح بإمكان العملاء كسب ما يصل إلى 250,000 ميل من أميال ضيف الاتحاد سنويًاً مقابل أنشطة استثمار مؤهلة. ويؤكد هذا 
العرض الموسع التزامنا بتقديم مزايا متميزة للعملاء وتعزيز التفاعل عبر شراكات عالية القيمة ومتوافقة مع احتياجاتهم.

صناعة السوق وتوفير السيولة

واصلت شركة الرمز تعزيز دورها ضمن أسواق رأس المال الإقليمية من خلال توسيع أنشطة صناعة السوق وتوفير السيولة. وخلال العام، قمنا 
بتطوير عمليات صناعة السوق المرخصة لدينا في مملكة البحرين وسلطنة عُُمان، بما يعزز التزامنا بدعم أسواق رأس المال الإقليمية. كما تم تعيين 

شركة الرمز مزودًًا للسيولة لعدد من الجهات المدرجة البارزة، بما في ذلك أدنوك للتوزيع، وأدنوك للإمداد والخدمات، وفيرتيغلوب، وبروج، وشركة 
إنفستكورب كابيتال بي إل سي. وتعكس هذه التعيينات الحضور المؤسسي المتنامي لشركة الرمز ومساهمتها في تطوير البنية التحتية للأسواق، 

بما يدعم المُصُدِِرين والمستثمرين على حد سواء، ويعزز قدراتها عبر دولة الإمارات العربية المتحدة والمنطقة بشكل عام.


